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ABSTRAKT

Celem artykutu jest wyzwolenie krytycznego namystu nad waga problemu przygotowania na-
uczycieli do korzystania z nowych technologii informacyjno-komunikacyjnych i edukacji zdalnej
dla unowoczes$nienia procesu ksztatcenia i zblizenia szkoty do cyfrowej rzeczywistosci XXI w. Jak
dowodza liczne badania, koniecznos¢ prowadzenia nauczania na odleglo$¢ w czasie pandemii obna-
zyta niezadowalajacy poziom kompetencji informatycznych i metodycznych nauczycieli w tym za-
kresie. W pierwszej czesci artykutu dokonano proby syntezy wynikow badan o zasiggu ogolnopol-
skim, prowadzonych w czasie pandemii przez wiodace osrodki akademickie, ktore dotycza oceny
kompetencji nauczycieli w zakresie zastosowan technologii informacyjno-komunikacyjnych w edu-
kacji przed pandemia oraz dynamiki ich rozwoju w trakcie trwania edukacji zdalnej. W dalszej cze-
sci artykutu, w kontekscie wylaniajacej si¢ diagnozy przygotowania nauczycieli do prowadzenia na-
uczania na odlegto$¢, prowadzona jest analiza standardow ksztalcenia nauczycieli obowigzujacych
w ostatnich 20 latach. Przeglad standardow i namyst nad zawartymi w nich zmianami w zakresie
informatycznego i metodycznego ksztalcenia nauczycieli rzuca nowe $wiatto na zawartg w tytule
opracowania kwesti¢ potrzeby systemowego ksztatcenia do edukacji zdalne;j.

Stowa kluczowe: edukacja zdalna; ksztalcenie; nauczyciele; kompetencje informatyczne
i metodyczne nauczycieli
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WPROWADZENIE

Pandemia COIVID-19, ktora rozpoczela si¢ epidemig w chinskim Wuhan
w listopadzie 2019 r., zmienita zycie ludzi na calym $wiecie. Stala si¢ szczegodl-
nym testem XXI w., ktory diagnozuje nie tylko fizyczng i psychiczna site jed-
nostek 1 grup, organizacje i funkcjonalno$¢ dziatania instytucji spotecznych,
lecz takze — szerzej — stan kultury §rodowisk spotecznych i catych spoteczenstw.
Nie ulega watpliwosci, ze w Polsce okres wiosennego lockdownu 2020 r. byt
wstrzasem, ktory zapamigtajg wszyscy, poczawszy od dzieci w wieku przedszkol-
nym. Rozporzadzeniem Ministra Edukacji Narodowej z dnia 11 marca 2020 r.
W sprawie czasowego ograniczenia funkcjonowania jednostek systemu o$wia-
ty w zwigzku z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19
(Dz.U. 2020, poz. 410) zamkni¢to bowiem wszystkie jednostki systemu o$wiaty,
w tym przedszkola i szkoty, oczekujac od dyrekc;ji tych placowek wdrozenia edu-
kacji zdalnej. Konieczno$¢ nauczania zdalnego, cho¢ niezaplanowana i — z uwa-
gi na nieprzygotowanie i gwattownos$¢ jej wprowadzania, a takze okoliczno$ci
— frustrujaca, byta faktem bezdyskusyjnym. Zmusita dyrekcje szkot i nauczycie-
li (a takze uczniow i rodzicow) do podjecia wysitkow prowadzenia edukacji na
odlegtos¢, bo w efekcie sukcesywnie pojawiajacych si¢ decyzji o przedtuzaniu
edukacji zdalnej polskie szkoty pracowaly w trybie zdalnym do konca roku szkol-
nego'. Nauka zdalna w szkotach pojawita si¢ ponownie w kolejnym roku szkol-
nym. Cho¢ po wakacjach uczniowie wrocili do placéwek, to jednak na krotko,
gdyz wobec wzrostu zakazen, rowniez w srodowisku nauczycieli, Minister Edu-
kacji i Nauki wydat rozporzadzenia, zgodnie z ktérymi uczniowie klas IV-VIII
szko6t podstawowych oraz uczniowie szkot ponadpodstawowych przeszli na na-
uke zdalng od 23 pazdziernika 2020 r. (Rozporzadzenie Ministra Edukacji i Nauki
z dnia 23 pazdziernika 2020 r. zmieniajace rozporzadzenie w sprawie czasowego
ograniczenia funkcjonowania jednostek systemu o$wiaty w zwigzku z zapobie-
ganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, Dz.U. 2020, poz. 1870),
a uczniowie klas edukacji poczatkowej — od 9 listopada (Rozporzadzenie Mi-
nistra Edukacji i Nauki z dnia 5 listopada 2020 r. zmieniajgce rozporzadzenie
W sprawie czasowego ograniczenia funkcjonowania jednostek systemu o$wia-
ty w zwiazku z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19,
Dz.U. 2020, poz. 1960). Praca zdalna dla uczniow starszych klas szkot podsta-
wowych (IV-VIII) oraz szkot ponadpodstawowych trwala prawie do konca roku
szkolnego (od 17 maja 2021 r. — zaj¢cia w trybie hybrydowym; od 31 maja 2021 r.
— powro6t do nauki stacjonarnej), a dla klas I-III nieco krocej (do 3 maja 2021 r.)
1 W sposob zréznicowany: z przerwa na powrot do szkét w okresie od 18 stycznia

' Wyjatek stanowily zajecia opiekunczo-wychowawcze dla uczniow klas poczatkowych,

ktére organizowano w szkotach od 25 maja.
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do 28 lutego 2021 r., a od 1 marca 2021 r. — w zalezno$ci od wojewodztw — z naj-
mtodszymi uczniami pracowano w formie hybrydowej. Rok szkolny 2021/2022,
cho¢ realizowany co do zasady stacjonarnie, tez przebiega w cieniu pandemii i nie
milkng pytania o edukacj¢ zdalng oraz o zakres implementacji zdobytych w jej
obszarze dos§wiadczen do szkolnej praktyki.

Nalezy podkresli¢, ze gwalttowna zmiana pracy szkoty, ktéra mozna okre-
sli¢ operacja na zywym organizmie, od poczatku przykuwata uwage badaczy
spotecznych, ktorzy od pierwszych miesigcy pracy szkot i przedszkoli w trybie
zdalnym usitowali rozpoznawacé t¢ wyjatkowsa sytuacje. Raporty, zbierajace dane
z pospiesznie i na goraco realizowanych diagnoz, pojawiaty si¢ jak przystowiowe
grzyby po deszczu. Badania, prowadzone zaréwno indywidualnie, jak i przede
wszystkim zespotowo przez osrodki akademickie, wpisywaty si¢ w projekty fun-
dacji i stowarzyszen edukacyjnych?. Wigkszo$¢ z nich miata charakter sondazo-
wy 1 dotyczyta ocen edukacji zdalnej dokonywanych przez nauczycieli i uczniow
oraz rodzicow. Nowa sytuacja jeszcze wyrazniej pokazata znaczenie zaangazo-
wania i wspotuczestnictwa tych trzech grup interesariuszy dla szkolnego procesu
edukacji. Podobnie wiele uczelni wyzszych, szczeg6élnie na wydziatach zainte-
resowanych edukacjg, w tym na wydziatach ksztalcacych przysztych nauczycie-
li wychowawcow, podjeto systematyczny monitoring jakosci dokonujacego si¢
ksztatcenia zdalnego®.

Edukacja w warunkach pandemii odstonita szereg stabosci zaréwno syste-
mu edukacji w Polsce na poziomie materialnym, systemowo-zarzadczym i spo-
lecznym, jak i merytoryczno-metodycznego przygotowania nauczycieli do pracy
zdalnej czy tez — szerzej — wykorzystujacej nowe technologie (zob. Czaplinski
i 1in., 2020). W niniejszym artykule analizie poddano zwigzany z ostatnig kate-
gorig problemoéw stan przygotowania nauczycieli do niestandardowych form

2 Wérdd powstatych diagnoz nalezy wymieni¢ raporty powstate na zlecenie: Librusa — Na-

uczanie zdalne. Jak wyglgda w naszych domach (badanie 1-6.04.2020) oraz Nauczanie zdalne. Jak
sie zmienito na przestrzeni czasu (maj 2020 r.); Fundacji Centrum Cyfrowe — Edukacja zdalna
w czasie pandemii — edycja 1 (edycja 1 z maja 2020 r. oraz edycja 2 z pazdziernika—listopada
2020 r.); Polskiego Towarzystwa Edukacji Medialnej, Fundacji Orange i Fundacji Dbam o Moj
Zasigg — Zdalne nauczanie a adaptacja do warunkow spolecznych podczas epidemii koronawirusa
(maj 2020 r.); zespolu badaczek Uniwersytetu Warszawskiego: Marleny Plebanskiej, Aleksandry
Szyller i Matgorzaty Siefnczewskiej za posrednictwem portalu Librus — Edukacja zdalna w czasach
Covid-19 (czerwiec 2020 r.); Stowarzyszenia Biznes — Nauka — Samorzad ,,Pro Silesia” oraz Uni-
wersytetu Slaskiego — Obawy rodzicéw i nauczycieli wobec nowych form edukacji w okresie pande-
mii SARS-CoV-2 (pazdziernik—listopad 2020; Centrum Badan Opinii Spotecznej — Edukacja zdalna
— doswiadczenia i oceny (styczen 2021 r.). W artykule odwotuje si¢ do tych badan. Nie liczac zespo-
towych projektow badawczych, nalezy zauwazy¢ rowniez wielos¢ indywidualnych prob diagnozy
polskiej szkoty i pracujacych w warunkach pandemii nauczycieli.

3 Byly to gtéwnie badania wlasnej praktyki, zwigzane z dbato$cia o jako$¢ prowadzonego
ksztalcenia w macierzystych uczelniach.
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pracy z uczniem z wykorzystaniem technologii cyfrowych oraz pracy zdalnej,
przywolujac przy tym istotne dane zawarte we wspomnianych raportach z badan
empirycznych. Ustalenia na temat poziomu kompetencji cyfrowych nauczycieli
oraz przygotowania metodycznego do prowadzenia edukacji zdalnej rozwazono
w kontekscie obowigzujacych standardow ksztalcenia nauczycieli. Stad w arty-
kule kolejno dokonano: (1) proby syntetyzujacej reinterpretacji wynikow badan
zaprezentowanych w raportach dotyczacych interesujacych watkéw oceny kom-
petencji informatycznych i metodycznych w zakresie edukacji zdalnej nauczycie-
li przed pandemia oraz dynamiki ich rozwoju w trakcie trwania edukacji zdalne;j;
(2) analizy standardow ksztalcenia nauczycieli pod katem uwzgledniania w przy-
gotowaniu nauczycieli kompetencji informatycznych i metodycznych w zakresie
edukacji zdalnej. Ponadto istotny jest zwigzek reprezentowanego przez nauczy-
cieli poziomu przygotowania do uzytkowania technologii informacyjno-komuni-
kacyjnych z kompetencjami zakladanymi w tym zakresie w standardach ksztat-
cenia nauczycieli.

PRZYGOTOWANIE NAUCZYCIELI DO WYKORZYSTYWANIA NOWYCH
TECHNOLOGII W EDUKACIJI ZDALNEJ W WARUNKACH PANDEMII

1. Nauczyciele jako uzytkownicy nowych technologii

Badania pokazuja, ze nauczyciele nie stanowili grupy wykorzystujacej po-
tencjal nowych technologii ani w pracy zawodowej, ani w zyciu codziennym.
Realizatorzy projektu ,,Zdalne nauczanie a adaptacja do warunkoéw spotecznych
podczas epidemii koronawirusa™ jednoznacznie wykazali ich niskie zaintereso-
wanie uzytkowaniem nowych technologii (Ptaszek, Stunza, Pyzalski, Debski, Bi-
gaj, 2020). Cho¢ nauczyciele prawie w 100% deklaruja, ze pozostaja w ciaglym
procesie uczenia si¢ i przy zdobywaniu nowej wiedzy wykorzystuja zasoby elek-
troniczne, to jednak partycypuja w zyciu online w bardzo ograniczonym zakresie.
Jak czytamy:

Ponad trzy czwarte nauczycieli nie kioci si¢ i [nie] krytykuje innych w internecie (85%), a tak-
Ze nie gra w gry lub nie uprawia e-sportu ani druzynowo (81%), ani indywidualnie (67%). Prawie co
drugi nauczyciel (47%) nie publikuje rowniez w ogole postow i komentarzy w mediach spotecznoscio-
wych oraz nie stucha audiobookow lub audycji cyfrowych (43%). (Ptaszek i in., 2020, s. 24)

4 Badanie (sondaz ankietowy) zrealizowano w$rdd uczniow (N = 1284), rodzicow (N = 979)

i nauczycieli (N = 671). W artykule odnoszg si¢ przede wszystkim do danych uzyskanych wtasnie
od nauczycieli, ktorzy reprezentowali sSrodowiska wszystkich typow szkoét: podstawowych i ponad-
podstawowych, a takze realizowali wszystkie przedmioty nauczania.
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Wydaje si¢, ze ich uczniowie posiadaja zdecydowanie wigcej doswiadczen w rze-
czywisto$ci tworzonej przez nowe technologie.

Na ten fakt zwrocili uwage w swoich badaniach Anna Winiarczyk i Tomasz
Warzocha, ktérzy ustalili, ze wobec powstatej koniecznos$ci oparcia procesu edu-
kacji na narzgdziach cyfrowych to wtasnie nauczyciele — nie posiadajagc wystar-
czajacej wiedzy ani umiejetnosci w zakresie ich uzytkowania — przezywali wigcej
niepokoju niz uczniowie. O niskich kompetencjach informatycznych nauczy-
cieli $wiadczyly tez ich wypowiedzi dokumentujace brak ich elementarnej wie-
dzy np. na temat platform edukacyjnych, utozsamianych z komunikatorem inter-
netowym (jak Skype, Messenger) czy tez z portalami spotecznosciowymi typu
Facebook (Winiarczyk, Warzocha, 2021, s. 71). Przekonanie autorow, ze dla mto-
dziezy przeniesienie procesu edukacji do trybu online za posrednictwem nowych
medidw stanowito mniejszy problem niz dla nauczycieli (Winiarczyk, Warzocha,
2021, s. 74) nalezy interpretowac ostroznie, poniewaz — jak zgodnie pokazuja ra-
porty z badan — praca zdalna dla wszystkich byta wyzwaniem. Intencja badaczy
jest wszak jasna i sprowadza si¢ do konstatacji wystapienia szczeg6lnej sytuacji
zmuszenia nauczycieli do dzialania w przestrzeni dla siebie obcej, wyzwalajacej
poczucie braku kompetencji.

Gros badan dowodzi, ze nauczyciele przed pandemig w znikomym odset-
ku mieli stycznos$¢ z edukacja zdalng. Raport z pierwszej edycji badan Fundacji
Centrum Cyfrowe pt. Edukacja zdalna w czasie pandemii wskazuje na to, ze tyl-
ko niespetna 15% nauczycieli miato jakiekolwiek doswiadczenia wykorzystywa-
nia nowych technologii w procesie ksztatcenia (Buchner, Majchrzak, Wierzbicka,
2020, s. 5). Ograniczaly si¢ one do stosowania komunikatorow do indywidualnych
kontaktéw z uczniami, przesylania linkow do dodatkowych materiatdbw obecnych
w sieci, a niekiedy do udzialu w webinariach, szkoleniach i kursach e-learningo-
wych. Wyniki te znalazty tylko czg$ciowe potwierdzenie w badaniach Sylwii Ja-
skulskiej i Barbary Jankowiak®, w ktorych nauczyciele proszeni byli o oszacowanie
w skali od 1 do 7 (gdzie 1 — nie jest mi obce, a 7 — jest mi obce), na ile ksztalcenie
na odlegto$¢ jest im znane i czy wdrazali wczesniej jego elementy do swojej pracy.
Tu wyniki zdajg si¢ by¢ nieco bardziej optymistyczne, niemniej tez $wiadczg o sto-
sunkowo niewielkich do$wiadczeniach w obszarze edukacji zdalnej. Chociaz 25%
badanych przyznalo, ze stosowali elementy edukacji zdalnej (wskazujac wartosci
1 12), to jednak ponad 40% wskazato, ze takich doswiadczen zdecydowanie nie
maja (wartosci 6 i 7). Co piaty nauczyciel zadeklarowat, ze edukacja zdalna zdecy-
dowanie przysparza mu trudnos$ci (Jaskulska, Jankowiak, 2020, s. 24-25).

W s$wietle przywotanych badan bycie uzytkownikiem nowych technolo-
gii 1 posiadanie do§wiadczen, cho¢by niewielkich, w obszarze edukacji zdalnej

5 Badania (sondaz ankietowy przeprowadzony poprzez portal spotecznosciowy Facebook)

zrealizowano w grupie 676 nauczycielek i 104 nauczycieli.
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okazalo si¢ wazne dla postawy otwarto$ci wobec wyzwania ksztalcenia w e-$ro-
dowisku, a tych doswiadczen wyraznie brakowato polskim nauczycielom.

2. Kompetencje metodyczne do prowadzenia edukacji zdalnej

Badaczki Wydziatu Pedagogicznego Uniwersytetu Warszawskiego i autorki
raportu Edukacja zdalna w czasach COVID-19° wskazuja, ze cho¢ ostatecznie na-
uczyciele poradzili sobie w miare swoich mozliwo$ci z zadaniem edukacji zdal-
nej, to jednak nie tylko nie dysponowali wystarczajacymi kompetencjami cyfro-
wymi, lecz takze (a moze przede wszystkim?) zadowalajacym przygotowaniem
metodycznym w zakresie doboru metod i narzedzi oraz tresci dostepnych w po-
staci cyfrowej do procesu ksztalcenia (Plebanska, Szyller, Sienczewska, 2020,
s. 14). Swoje umiejetnosci prowadzenia zaje¢ online, rozwinigte przez koniecz-
no$¢ edukacji zdalnej, w maju 2020 r. nadal oceniali nisko. Tylko niespetna jedna
czwarta badanych (23%) uznata, ze ich przygotowanie do prowadzenia zaje¢¢ zdal-
nych jest na bardzo dobrym i dobrym poziomie, natomiast az 40% respondentow
ocenito ten poziom jako niedostateczny. Z tymi wynikami koresponduja oceny
przygotowania nauczycieli do realizacji zaje¢ zdalnych wyrazone przez uczniow,
ktorzy w podobnym odsetku (blisko 40%) uznali, ze zajecia prowadzone byly na
niskim poziomie. Co ciekawe, tylko co czwarty uczen przyznat, ze lekcje online
prezentowaty dobry i bardzo dobry poziom. Warto dodaé, ze ponad jedna trzecia
grupy nauczycieli i uczniow wyrazita oceny, ktore mozna uznac za umiarkowane:
37% nauczycieli oszacowalo umiej¢tnosci swoje i1 kolegéw w zakresie prowadze-
nia zaje¢ zdalnych w skali 5-punktowej na pozycji 3, a 34% uczniéw uznato, ze
zajecia prowadzone byly na poziomie srednim. Autorki raportu zwracaja uwage,
ze edukacja zdalna — cho¢ odbywa si¢ przy wykorzystywaniu narzedzi cyfrowych
— prowadzona jest w tradycyjny, podajacy sposob (Plebanska i in., 2020, s. 19).
Pewna nadzieje badaczki upatruja w pojawiajacych si¢ gltosach stosowania przy
tym metod aktywizujacych, jednak w mojej ocenie wynik niskich i dostatecznych
umiejetnos$ci prowadzenia zajec¢ oraz stwierdzania niskiego i $redniego ich po-
ziomu — w konteks$cie dominacji podajacego modelu pracy — budzi obawy o stan
edukacji zdalne;.

Cytowany juz raport Zdalne nauczanie a adaptacja do warunkow spotecz-
nych podczas epidemii koronawirusa zasadniczo potwierdza ten obraz. Podob-
na grupa nauczycieli (tu prawie 45%) przyznata, ze czuli si¢ przygotowani do
edukacji zdalnej w stopniu malym i umiarkowanym, a tylko 10% stwierdzito, ze
czuli si¢ przygotowanymi w petni. Oceniajgc poziom radzenia sobie z naucza-
niem zdalnym swoich kolegdéw i kolezanek, czgsto respondenci (45%) wyrazali

¢ Badania (sondaz ankietowy) zrealizowano w grupie 2691 nauczycieli oraz 1217 uczniow

z catej Polski za posrednictwem portalu Librus.
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umiarkowanie pozytywne stanowisko, uznajac, ze co najmniej potowa nauczy-
cieli z ich szkoly z nauczaniem na odlegtos¢ radzi sobie dobrze. Po dwoch mie-
sigcach pracy zdalnej, ktére byly zarazem czasem intensywnej nauki nauczycieli
w zakresie uzytkowania nowych technologii, ich samoocena w tym obszarze bar-
dzo wzrosta. Jak czytamy:

(...) w okresie realizacji badania (potowa maja — potowa czerwca) juz tylko 7% nauczycieli
ocenito swoje umiejetnosci w zakresie edukacji zdalnej dostatecznie, natomiast nastapit wyrazny
wzrost liczby nauczycieli oceniajacych je dobrze (45%) oraz bardzo dobrze (39%). Nastapit row-
niez wzrost odsetka nauczycieli oceniajacych swoje umiejetnosci na ocene celujacg — 6% badanych
wskazato taka odpowiedz. (Ptaszek i in., 2020, s. 27)

Tak wysokie oceny mozna interpretowa¢ jako wyraz raczej subiektywne-
g0 poczucia rozwoju i nadrobienia uswiadomionych przez koniecznos¢ edukacji
zdalnej brakéw niz osiggnigtego poziomu metodycznych kompetencji w zakre-
sie nauczania na odleglos¢. Tg interpretacje uzasadnia skonfrontowanie wypo-
wiedzi nauczycieli i uczniéw. Co drugi nauczyciel wskazal, ze che¢tnie si¢ uczy
oraz w sposob bardziej kreatywny niz wczesniej korzysta z narzedzi cyfrowych
(samodzielnie przygotowuje cyfrowe notatki, nagrania, filmiki). Ponad 80% re-
spondentdw przyznalo, ze czgsciej korzystaja z zasobow internetowych, a takze
poznali wiele ciekawych zasobow cyfrowych. Okazuje si¢ jednak, ze ich ucznio-
wie w trakcie edukacji zdalnej nie doswiadczyli takiego poznawczego otwarcia.
Tylko 14% ucznidow bowiem wskazato, ze chetnie si¢ ucza. Niespelna co dru-
gi uczen poszukiwal dodatkowych informacji w internecie (49%) lub samodziel-
nie odnajdowal nowe zasoby (43%). Wydaje si¢, ze okres edukacji zdalnej byt
przede wszystkim czasem edukacji nauczycieli, a w mniejszym zakresie edukacji
uczniow. Warto zwroci¢ uwage, ze az 90% nauczycieli wystawito sobie ocene
przynajmniej dobra, co powinno przektadac sie na efektywnos¢ zdalnych lekc;ji,
ale jak czytamy w raporcie: ,,Potowa badanych uczniow (50%) oceniata lekcje
prowadzone w sposob zdalny jako mniej interesujace niz przed pandemig, a je-
dynie co piaty uczen (20%) uwazat je za tak samo interesujace jak przed pande-
mig” (Ptaszek i in., 2020, s. 27). Te wyniki mozna interpretowac jako wskazanie,
ze jako$¢ prowadzonych lekcji w czasach edukacyjnego lockdownu byta nizsza
z powodu braku przygotowania szkot i nauczycieli do realizacji zaje¢ innych niz
klasyczne lekcje — systemowego, technologicznego i metodycznego zapoznienia.

3. Rozwdj kompetencji w zakresie uzytkowania nowych technologii
i edukacji zdalnej

Bez watpienia w trakcie prowadzenia edukacji zdalnej kompetencje cyfrowe
nauczycieli ulegly znaczacej poprawie, wydaje si¢ jednak, ze wigkszej niz w za-
kresie metodycznym. W badaniach prowadzonych po doswiadczeniu edukacji
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zdalnej, tzn. na przelomie pazdziernika i listopada 2020 r. (druga edycja badan
Fundacji Centrum Cyfrowe’, a takze badania Stowarzyszenia ,,ProSilesia” i Uni-
wesytetu Slaskiego®), nauczyciele — przy podkresleniu osiagniecia wzrostu kom-
petencji cyfrowych — wskazali, ze natezenie problemow, z jakimi si¢ borykaja,
nie zmalato. W czynno$ciach stricte technicznych nauczyciele poczuli si¢ pew-
niej. W badaniach Stowarzyszenia ,,ProSilesia” i Uniwesytetu Slaskiego ponad
75% nauczycieli nie obawiato si¢ braku wystarczajacych kompetencji informa-
tycznych (Turska-Kawa, Stepien-Lampa, Grzywna, 2020, s. 7). Co wigcej, z sa-
tysfakcja mowili o swoich doswiadczeniach korzystania z platform, serwisow
i komunikatoréw w edukacji zdalnej. W badaniu Fundacji Centrum Cyfrowe 84%
nauczycieli zadeklarowato wykorzystywanie serwiséw video, gtownie YouTube,
co — biorgc pod uwage wskazniki sprzed pandemii — wydaje si¢ by¢ wielkim sko-
kiem (Buchner, Szeniawska, Wierzbicka, 2020, s. 31). Zarazem jednak co dru-
gi nauczyciel w tym badaniu przyznat, ze wcigz odczuwa lgk przed problemami
technicznymi, a to $wiadczytoby raczej o zachowaniu postawy pewnego dystansu
wobec nowoczesnych technologii.

Proces rozwoju nauczycieli i zmian w ich dziataniu na przestrzeni dwoch
lat (2020-2021) probowano opisywac réwniez w poglebionych eksploracjach ja-
kosciowych. Katarzyna Sliz z perspektywy drugiego roku pandemii usitowata
oceni¢ kompetencje nauczycieli w zakresie prowadzenia edukacji zdalnej. Pro-
wadzone przez nig wywiady wsrod nauczycieli’ dokumentowaly wystapienie
w pierwszej fazie pandemii mobilizacji dla poradzenia sobie z nicoczekiwang
i dramatyczng sytuacja i gotowoscig do wielkiego poswigcenia. Na poczatku edu-
kacyjnego lockdownu nauczyciele ze szczegdlng determinacja poszerzali swoja
wiedze z obszaru technologii informacyjnych i uczyli si¢ korzystania z narzedzi
technicznych, dajac sobie przy tym wzajemnie wsparcie. Jak przyznali, pomimo
trudnej sytuacji towarzyszyto im poczucie wspdlnoty, a takze tagodzace wysitek
zaciekawienie zwigzane z odkrywaniem nowych metod ksztatcenia i poczuciem
rozwoju. Nauczyciele skonstatowali, ze w drugiej fazie edukacji zdalnej zabrakto
tej energii i — chociaz w ich pracy korzystanie z technologii cyfrowych nie wy-
magato od nich juz takiego wysitku i przebiegato sprawnie — pojawialo si¢ znie-
checenie ,,izolacja i wymaganiami” (Sliz, 2021, s. 61). W tej fazie wigcej uwagi
nauczycieli przykuwaty problemy metodyki nauczania na odlegto$¢ i chociaz roz-
woj $wiadomosci specyfiki metodyki zdalnej bezwzglednie postgpowat, to wyra-
zane obawy (jak zmotywowa¢ uczniéw do nauki; jak spowodowac, by uczniowie

7 Badania trojetapowe: w pierwszym sondaz ankietowy wsrod 727 nauczycieli, w drugim

analiza materiatu, w trzecim jakosciowe wywiady IDI z 30 nauczycielami.

8 Badania (sondaz ankietowy) przeprowadzone wsréd nauczycieli oraz rodzicow dzieci
w wieku szkolnym, zamieszkujacych wojewddztwo §laskie.

° Poglebione wywiady przeprowadzono z 26 nauczycielami jednej ze szkot w jednej ze szkot
podstawowych duzego miasta.
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samodzielnie wykonywali zadawane prace; jak ocenia¢ postepy uczniow w sytu-
acji braku bezposredniej kontroli) obrazuja pozostawanie w kregu typowych dla
tradycyjnej szkoly dziatan i przyzwyczajen.

Nauczyciele w trakcie swojego rozwoju przekonali si¢, ze sam dostep do cy-
frowych narzedzi nie gwarantuje sukcesu pedagogicznego. Wszak ,.cyfrowe lek-
cje to znacznie szersza perspektywa niz tylko wykorzystywanie odpowiednich
cyfrowych narzedzi. To rowniez korzystanie z odpowiednich metod pracy oraz
planowanie wartosciowych procesow edukacji online” (Plebanska, 2020, s. 42).
Istnieje obawa, Ze nauczyciele w czasie obowigzkowego nauczania zdalnego na
poziomie oceny technicznej, tj. posiadanego sprzetu i umiejetnosci postugiwa-
nia si¢ nim do edukacji zdalnej, osiaggneli poziom — jak okreslitby to Noel Burch
— u$wiadamianej niekompetencji i podjeli dziatania majace na celu uzupehienie
brakow, wspinajac si¢ ku poziomowi swiadomej kompetencji, jednak w obszarze
e-dydaktyki dtuzej pozostawali na poziomie niekompetencji nieuswiadamiane;.
Jesli bowiem, pracujac zdalnie, wcielali Herbartowski model nauczania w rutyno-
wo odtwarzanych codziennych praktykach dydaktyczno-wychowawczych — a ba-
dacze, niestety, wskazuja na czestos¢ takich praktyk (Lukasik, Jagielska, Mroz,
Koperna, 2020, s. 34-35) — to proces rozwoju kompetencji dydaktycznych poste-
powat w ograniczonym zakresie. Brak krytycznej refleksji nad wtasna praktyka
nie pozwalatl przechodzi¢ na poziom uswiadomienia sobie niekompetencji, ktory
stanowi niezbedny szczebel dla osiagniecia swiadomej kompetencji na drodze do
mistrzostwa.

W tym kontekscie, rozpatrujac takze wyniki przywotanych badan Stowarzy-
szenia ,,ProSilesia” i Uniwersytetu Slqskiego, mozna doj$¢ do wniosku, ze one
réwniez obrazujg pozostawanie nauczycieli — pomimo konieczno$ci prowadzenia
nauczania na odleglo$¢ — na etapie nieuswiadamianej niekompetencji w zakresie
metodyki edukacji zdalnej. Nauczyciele w 86% swoje kompetencje dydaktyczne
w edukacji zdalnej uznawali za w pelni wystarczajace, a tylko w 10% odczuwa-
li obawy w tym zakresie. Zarazem wyrazali obawy dotyczace niskiej motywacji
uczniow (78% nauczycieli), co pozwala przypuszczac, ze wielu z nich nie widzi
bezposrednich zwigzkdéw pomiedzy swoimi dydaktycznymi umiejetnosciami a wy-
zwalaniem motywacji do uczenia si¢ czy tez — mowigc ostrozniej — nie dostrzegaja
motywujacego potencjatu edukacji zdalnej. Wyrazane obawy i zglaszane proble-
my czynione sg z perspektywy tradycyjnego modelu nauczania i sg efektem wspo-
mnianych juz trudno$ci zwigzanych z weryfikacja pracy uczniéw (80%), realizacja
podstawy programowej (56%) oraz nizszymi wynikami egzaminéw zewngtrznych
(70%). Te dane — dodajmy, ze potwierdzone w wielu innych badaniach — ujawnia-
ja niedoskonatosci ksztatcenia nauczycieli przygotowujacego do prowadzenia lek-
cji, podczas ktorej aktywny jest przede wszystkim nauczyciel, jedynie ewentualnie
positkuje si¢ nowymi technologiami jako pomocami wykorzystywanymi (na wzor
klasycznych podrecznikéw) w zaplanowanym przez niego toku nauki. Pandemia
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odstonita zatem konserwatyzm i ujawnita braki w zakresie ksztatcenia nauczycieli,
ktore sa efektem niedoceniania znaczenia rozwoju nowych technologii dla edukacji
oraz pomijania przygotowania do nauczania zdalnego.

PRZYGOTOWANIE NAUCZYCIELI W ZAKRESIE UZYTKOWANIA
NOWYCH TECHNOLOGII W SWIETLE STANDARDOW KSZTALCENIA
NAUCZYCIELI

W pierwszych ministerialnych standardach ksztatcenia nauczycieli sprzed
niemal 20 lat (Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej i Sportu z dnia
23 wrze$nia 2003 r. w sprawie standardow ksztatcenia nauczycieli, Dz.U. 2003,
nr 170, poz. 1655) w sylwetce absolwenta wsrdd czterech punktow odnajduje-
my wskazanie, ze musi on posiada¢ przygotowanie w zakresie ,,wykorzystywania
technologii informacyjnych i komunikacyjnych w nauczaniu” (pkt 4), a w wy-
maganych umiejetnosciach wskazuje si¢ na kompetencje w zakresie ,,informa-
cyjno-medialnym, wyrazajacych si¢ umiejetnoscig korzystania z technologii
informacyjnych i komunikacyjnych oraz ich stosowania w nauczaniu” (pkt 6).
Kwestia praktycznego wykorzystywania tych umiejgtnosci pojawia si¢ w bloku
przedmiotow ksztalcenia nauczycielskiego, tj. dydaktyki przedmiotowej, gdzie
bezposrednio wskazano zagadnienie ,,organizacji procesu nauczania i uczenia si¢
z wykorzystaniem technologii informacyjnych oraz $rodkow multimedialnych
stosowanych w nauczaniu poszczeg6élnych przedmiotow”. Standardy przewidy-
waly wiec przygotowanie nauczycieli w zakresie nowych technologii jako nowo-
czesnych narzedzi do wykorzystania w praktyce dydaktyczne;.

Te sygnalne zapisy zostaty rozwinigte w standardach ksztatcenia nauczycie-
li opublikowanych rok poézniej (Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej
i Sportu z dnia 7 wrze$nia 2004 r. w sprawie standardow ksztatcenia nauczy-
cieli, Dz.U. 2004, nr 207, poz. 2110). Tu kwestie przygotowania do korzystania
z nowych technologii pojawily si¢ bardzo wyraznie. Juz w wymaganiach ogol-
nych wskazano, ze przygotowanie nauczycielskie — obok przygotowania mery-
torycznego i pedagogicznego oraz praktyk — obejmuje ksztatcenie w wyr6znio-
nym zakresie technologii informacyjnej, ktore przygotowuje do wykorzystywania
ich w nauczanym przedmiocie/prowadzonych zaj¢ciach. W sylwetce absolwenta
wskazano na konieczno$¢ przygotowania nauczycieli w zakresie obecnym juz we
wczesdniejszym standardzie ,,postugiwania si¢ technologig informacyjna, w tym
jej wykorzystania w nauczaniu przedmiotu (prowadzeniu zaje¢)”, a w wymaga-
nych umiejetnosciach kwestia ta zostata powtoérzona. Co wazniejsze i nowe, na
licie obowigzkowych grup przedmiotow dla nauczycielskich studiow pierwsze-
go stopnia oraz jednolitych magisterskich pojawita si¢ ,,technologia informacyj-
na”. Mimo Ze nie okreslono liczby godzin przeznaczonych na jej realizacje, uza-
lezniajac ja od posiadanej przez studentow wiedzy i umiejetnosci, to wskazano,
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ze ostatecznie przyszli nauczyciele muszg osiagnagé przygotowanie w zakresach

tresci wskazanych w rozporzadzeniu. Treséci te — scharakteryzowane w rozdzia-

le VIII ,,Technologia informacyjna” — nalezy uzna¢ za szerokie i wieloaspekto-
we, wyraznie kierujace uwage przysztych nauczycieli ku nowym technologiom.

Dokonujac analizy opisu wspomnianych tresci, nie mozna oprze¢ si¢ wrazeniu,

ze ich opanowanie powinno zdecydowanie przyczyni¢ si¢ do unowoczesnienia

procesu ksztalcenia, a takze — w kontekscie omawianego w niniejszym artykule
problemu — do przygotowania nauczycieli (cho¢ w propedeutycznym zakresie) do
poprowadzenia edukacji w formule zdalne;.

Zgodnie z rozporzadzeniem realizacja tresci dotyczacych przygotowania na-
uczycieli w zakresie technologii informacyjnej miata zapewniac:

—  przygotowanie w obszarze postugiwania si¢ podstawowg terminologia z za-
kresu technologii informacyjnej, jak tez umiejetnosciami postugiwania si¢
sprzetem, oprogramowaniem i metodami technologii informacyjnej (w tym
umiejetnosci korzystania z ushug internetowych do celow edukacyjnych
w zakresie gromadzenia informacji i porozumiewania si¢ czy stosowania
technologii informacyjnych w najblizszym otoczeniu),

— postrzeganie technologii informacyjnych jako sktadnika warsztatu pracy na-
uczyciela (,,Postugiwanie si¢ oprogramowaniem uzytkowym, przygotowanie
materiatow 1 prezentacji multimedialnych. Wykorzystywanie technologii in-
formacyjnej do wyszukiwania, gromadzenia i przetwarzania informacji oraz
do komunikowania si¢ ze wspotpracownikami i uczniami. Poszerzanie i do-
skonalenie umiej¢tnosci zawodowych z uzyciem technologii informacyjnej,
w tym w nauczaniu na odlegtos¢”),

— rozumienie roli i mozliwos$ci wykorzystania technologii informacyjnej w na-
uczanym przedmiocie/prowadzonych zajeciach, przy rozwijaniu potrze-
by rozwoju umiejetnosci nauczycieli zakresie korzystania z oprogramowan
uzytkowych i specjalistycznych, zrodet informacji i baz danych oraz sposo-
bow komunikowania si¢. Zwroécono uwage na znaczenie takich tresci jak:
»Wpltyw technologii informacyjnej na zakres i sposoby nauczania oraz role
nauczyciela, korzysci edukacyjne ze stosowania tej technologii (...) Kry-
tyczna ocena narzedzi i metod technologii informacyjnej. Przygotowanie
uczniow do wlasciwego korzystania z technologii informacyjnej, aktywnego
uczenia si¢ i kreatywnosci. Ocena edukacyjnej przydatnosci oprogramowa-
nia 1 zasobow elektronicznych”. W kontekscie budowania §wiadomosci roli
i mozliwo$ci wykorzystania nowych technologii w nauczanym przedmio-
cie wskazano na potrzebe uprzystepniania dobrych praktyk w tym zakresie,
a takze dotyczacych edukacji uczniow ze specjalnymi potrzebami. W takim
ujeciu bezposrednio wskazano nie tylko na znaczenie nowych technologii dla
procesu uczeniu si¢ ucznidow, lecz takze na doskonalenie zawodowe nauczy-
cieli oraz na edukacj¢ zdalng (nauczanie na odlegtosc),
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— uwrazliwienie na humanistyczne oraz etyczno-prawne i spoteczne aspekty
korzystania z technologii informacyjnych, w tym wskazanie na obowigzujace
normy i istniejgce wielorakie zagrozenia (etyczne, prawne, zdrowotne).
Omawiane standardy ksztatcenia nauczycieli doceniaty wigc zdecydowanie

wage rozwoju ich kompetencji informatycznych i sprzyjaty poszerzaniu obecno-

sci nowych technologii w edukacji oraz praktyk wiaczania elementéw edukacji na
odlegltos¢ w prace szkot. Aktualna diagnoza szkolnej rzeczywistosci oraz zauwa-
zone braki wiedzy i umiejetno$ci nauczycieli w zakresie postugiwania si¢ nowy-

mi technologiami w praktyce edukacyjnej w mojej ocenie wskazuja, ze zatozo-

ne na poziomie standardow ksztalcenia odpowiednie przygotowanie nauczycieli

w tym zakresie nie zostalo osiagnigte.

Uwarunkowan i przyczyn tego stanu jest wiele, niemniej wydaje si¢, ze jed-
nym z powodéw moze byc¢ to, ze obrany kierunek myslenia, eksponujacy role
nowych technologii w edukacji, zostat po kilku latach w pewien sposob porzu-
cony. Kolejne standardy ksztatcenia nauczycieli (Rozporzadzenie Ministra Na-
uki 1 Szkolnictwa Wyzszego z dnia 17 stycznia 2012 r. w sprawie standardow
ksztalcenia przygotowujacego do wykonywania zawodu nauczyciela, Dz.U.
2012, poz. 131) paradoksalnic wydajg si¢ bowiem wykonywaé¢ krok wstecz!'”.
Strukture¢ standardéw z 2012 r. mozna by okresli¢ jako patchworkowa. Z jedne;j
strony dostosowuja si¢ do wprowadzonego w Krajowych Ramach Kwalifika-
cji podziatu efektow ksztatcenia na efekty wiedzy, umiejetnosci i kompetencije
spoteczne pracy nauczyciela i na nich si¢ opierajg, z drugiej zas — jakby obok
— dodaja efekty w wybranych i wydzielonych zakresach. Kwestie przygotowa-
nia informatycznego w og6lnych efektach ksztatcenia w zasadzie nie wystepuja,
poza efektem wskazujacym na potrzebg umiejetnosci uczenia si¢ i doskonalenia
wlasnego warsztatu pedagogicznego, w ktorym dodano, ze owa praca doskona-
laca i samoksztatceniowa moze si¢ odbywac takze ,,z wykorzystaniem nowocze-
snych $rodkow i metod pozyskiwania, organizowania i przetwarzania informacji
i materiatow” (efekt 4 z grupy ,,umiejetnosci”)!!. Bedac de facto pominigtymi

1 Mozna oczywiscie przyjaé, ze postepujaca cyfryzacja stata si¢ oczywistodcia, a uzytkowanie
nowych technologii stalo si¢ czym$ naturalnym i stad kwestie przygotowania w zakresie ich
uzytkowania — wyeksponowane w rozporzadzeniu z 2004 r. — w drugiej dekadzie XXI w. nie
wymagaly juz takich akcentow. Jednakze przywotane wyniki badan na temat niedostatecznego
stanu przygotowania nauczycieli w obszarze postugiwania si¢ nowymi technologiami w edukacji
uswiadamiaja, ze bez wzglgedu na przyjete zatozenia przesuwanie kwestii ksztalcenia w zakresie
technologii informacyjnych na dalszy plan byto bledem. Przygotowanie nauczycieli w tym obszarze
pozostaje waznym i wciaz zyskujacym na znaczeniu zadaniem.

' Takze w szczegdtowych efektach ksztalcenia kwestia przygotowania nauczycieli w zakre-
sie nowych technologii — w stosunku do standardéw z 2004 r. — zostata ograniczona. Nie ma ani
jednego efektu odnoszacego si¢ do przygotowania nauczycieli w grupie wiedza czy kompetencje
spoteczne, a w grupie efektow umiejetnosci powtarza si¢ zauwazone wskazanie, ze w zakresie ro-
zwoju wiedzy i profesjonalnych umiejetnosci nauczyciel korzysta z nowych technologii (efekt ,,d”),



EDUKACJA W WARUNKACH PANDEMIL... 21

na liscie efektow wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych nauczycieli,
zostaty one umiejscowione posrod efektow dodanych z dodatkowych obszarow,
uznanych za przydatne dla nauczycieli, wymienionych w nastgpujacej kolejnosci:
z zakresu jezyka obcego, technologii informacyjnej, emisji gtosu, bezpieczenstwa
i higieny pracy. Warto zwroci¢ uwage, ze kompetencje informatyczne we wcze-
$niejszych standardach byly wymieniane zaraz po przygotowaniu merytorycz-
nym i pedagogicznym do zawodu nauczyciela, tu za$ zostaly poprzedzone jesz-
cze kompetencjami jezykowymi, a sam opis efektow dotyczacych przygotowania
w zakresie technologii informacyjnej utracil podkreslang wczes$niej wieloaspek-
towo$¢ 1 ograniczony zostat do krotkiej formuty: ,,posiada: a) podstawowa wiedze
i umiejetnosci w zakresie technik informatycznych, przetwarzania tekstow, wy-
korzystywania arkuszy kalkulacyjnych, korzystania z baz danych, postugiwania
si¢ grafikg prezentacyjna, korzystania z ustug w sieciach informatycznych, pozy-
skiwania i przetwarzania informacji, b) umiejetnos¢ zréznicowanego wykorzy-
stywania technologii informacyjnej w pracy pedagogicznej”. Analizujagc wyod-
r¢bnione moduty ksztalcenia nauczycieli, nie odnajdujemy nawigzan do szeroko
rozumianej problematyki nowych technologii w edukacji i zyciu uczniow, a przy-
gotowanie nauczycieli w zakresie technologii informacyjnej pojawia si¢ incy-
dentalnie jedynie w module przygotowania dydaktycznego w kontekscie narzedzi
samodzielnej pracy ucznia zachgcanego do ,,uczenia si¢ z roznych zrodet wiedzy,
w tym z Internetu”, oraz dwoch cze¢$ciowo tozsamych zalecen: ,,wykorzystywa-
nie w toku lekcji (zaje¢) srodkow multimedialnych i technologii informacyjnej”
i ,,edukacyjnego zastosowania mediow i technologii informacyjnej”. Problema-
tyka obecnos$ci nowych technologii w/dla edukacji i przygotowania uczestnikow
edukacji nauczycieli i uczniow do jej uzytkowania w standardach ma ograniczone
odzwierciedlenie; ksztalcenie w zakresie postugiwania si¢ nowymi technologiami
ujmowane jest wasko i ma charakter stricte narzgdziowy: bazy informacji do wy-
korzystania w indywidualnym samorozwoju nauczyciela (ucznia) oraz narzedzi
wykorzystywanych w trakcie zaje¢ dydaktycznych — tradycyjnych lekcji, opar-
tych na tradycyjnej metodyce offline, w ktorej media i technologie informacyjne
wykorzystywane bywaja — obok dominujacego przekazu nauczyciela czy pod-
rgcznika — jako podawcze zrodlo wiedzy.

Aktualnie obowigzujace standardy ksztalcenia nauczycieli opublikowa-
no w rozporzadzeniu Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 25 lipca
2019 r. w sprawie standardu ksztatcenia przygotowujgcego do wykonywania za-
wodu nauczyciela (Dz.U. 2019, poz. 1450). Standardy — z uwagi na wyspecyfi-
kowanie wymagan wzgledem ksztatcenia réznych grup nauczycieli (nauczycieli

a takze pojawia si¢ kontekstowo w efekcie skupionym na umiejg¢tnosciach projektowania i efekty-
wnego realizowania dziatan pedagogicznych w postaci dopisku: ,,oraz wykorzystywa¢ nowoczesne
technologie do pracy dydaktycznej” (efekt ,,h”).



22 DOROTA JANKOWSKA

przedmiotu/zaj¢¢, nauczycieli przedszkoli 1 edukacji wczesnoszkolnej oraz na-
uczycieli pedagogow specjalnych, logopedow i zajg¢ wczesnego wspomagania
rozwoju dziecka) — nalezy okresli¢ jako radykalnie przebudowane; wprowadzi-
ly one tez pewne zmiany w zakresie wymagan informatycznego przygotowania
nauczycieli i1 ich umiejetnosci wykorzystywania nowych technologii w edukacji.
Zmiana, ktora od razu rzuca si¢ w oczy, polega na konsekwentnym oparciu si¢ na
zintegrowanej liscie efektow uczenia si¢ w porzadku Krajowych Ram Kwalifika-
cji, ktéra wyrdznia wiedze, umiejetnosci i kompetencje spoteczne przy rezygnacji
z wyrozniania efektow z odrgbnych zakresow szczegdétowych. Do jednego, spoj-
nego zestawu efektow wiaczono wigc takze te z zakresu przygotowania infor-
matycznego. Sama integracja efektow ma sens, natomiast w $wietle ich analizy
nalezy odnotowac, ze cho¢ interesujgcy nas problem zaktadanych kompetencji
informatycznych nauczycieli (dodajmy, ze wkraczajacych do szkot w trzeciej de-
kadzie XXI w.) w aktualnych standardach zostat zauwazony wyrazniej, to chyba
nadal w niewystarczajacym zakresie'2.

Na wstepie nalezy zauwazy¢, ze odniesienia do ksztatcenia informatycznego
sa nieliczne. Na liscie ogdlnych efektow uczenia w zakresie wiedzy tylko w jed-
nym odnajdujemy pewne konotacje, wyrazone w kontekscie doboru efektywnych
srodkow dydaktycznych, ,,w tym zasobdw internetowych, wspomagajacych na-
uczanie przedmiotu lub prowadzenie zaje¢” (efekt 15). W ramach umiejetnosci
odniesienia sa dwa i oba posiadaja rownie kontekstowy i dopetniajacy charak-
ter: w konteks$cie doboru materiatow i srodkow dobieranych do potrzeb uczniéw
znajdujemy dopowiedzenie ,,w tym z zakresu technologii informacyjno-komuni-
kacyjnej” (efekt 2), a w konteks$cie samorozwoju pedagogicznego wskazano na
poszukiwanie wiedzy ,,z wykorzystaniem roznych zrodet, w tym obcojezycznych,
i technologii” (efekt 18). Mozna odnies¢ wrazenie, ze nowe technologie w edu-
kacji zasadniczo postrzegane sg w sposob analogiczny do tego prezentowanego
w standardach z 2012 r., czyli w kategoriach informacyjnej bazy do wykorzy-
stania w procesie uczenia si¢ (tak doskonalenia profesjonalnego nauczycieli, jak
i indywidualnego uczenia si¢ ucznidéw) oraz zasoboéw dydaktycznych: materia-
1ow i srodkéw mogacych wspomaga¢ nauczanie przedmiotu. Szczegdtowe efek-
ty uczenia si¢ jednak rozwijajg te dwa ujecia uzytkowania nowych technologii
i wskazujg na pewien wzrost oczekiwan w stosunku do umiej¢tno$ci nauczycie-
li w tym zakresie. Obok niejako juz tradycyjnego odnoszenia si¢ do korzysta-
nia z technologii informacyjnych w kontekscie zawodowego rozwoju nauczycie-
la (efekt D.1/E.1.W4) odnajdujemy wyrazniejsze rozwini¢cia w zakresie wiedzy,

12 Z uwagi na obszerno$¢ problemu dalej pominigte zostaly kwestie przygotowania nauczy-
cieli edukacji elementarnej i specjalnej oraz odniesiono si¢ do standardow przygotowania nauczy-
cieli przedmiotu/prowadzonych zaj¢é (zob. zalacznik 1 do rozporzadzenia z dnia 25 lipca 2019 r.
w sprawie standardu ksztatcenia przygotowujacego do wykonywania zawodu nauczyciela).
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dzigki ktorej nauczyciel zna i rozumie ,,sposoby organizowania przestrzeni klasy
szkolnej, z uwzglednieniem zasad projektowania uniwersalnego: srodki dydak-
tyczne (podregczniki 1 pakiety edukacyjne), pomoce dydaktyczne — dobor 1 wy-
korzystanie zasoboéw edukacyjnych, w tym elektronicznych i obcojezycznych,
edukacyjne zastosowania mediow i technologii informacyjno-komunikacyjnej;
myslenie komputacyjne w rozwigzywaniu probleméw w zakresie nauczanego
przedmiotu lub prowadzonych zajeé; potrzebe wyszukiwania, adaptacji i tworze-
nia elektronicznych zasobow edukacyjnych i projektowania multimediow” (efekt
D.1/E.1.W8). Powinien tez mie¢ $wiadomos$¢ potrzeby ,,ksztaltowania postawy
odpowiedzialnego i krytycznego wykorzystywania mediow cyfrowych oraz po-
szanowania praw wlasnosci intelektualnej” (D.1/E.1.W9). Ta wiedza przektada
si¢ na pojawienie si¢ w grupie kompetencji spotecznych efektu ,,promowania od-
powiedzialnego i krytycznego wykorzystywania mediow cyfrowych oraz posza-
nowania praw wlasnos$ci intelektualnej” (D.1/E.1.K4). Analiza efektow z grupy
umiejetnosci prowadzi do wniosku, Ze odniesienia do przygotowania w zakresie
technologii informatycznych wystepuja tylko w jednym przypadku — z jednej stro-
ny tradycyjnym, bo wskazujacym na umiejetnosci doboru metod pracy klasy oraz
srodkéw dydaktycznych tak, by aktywizowac uczniéw i uwzgledniac¢ ich zrézni-
cowane potrzeby edukacyjne, z drugiej jednak 6w dobor obejmuje zakres tech-
nologii informacyjno-komunikacyjnej (D.1/E.1.U7)". Nalezy zada¢ pytanie, na
ile ksztalcenie nauczycieli uswiadomi specyfike metod uzytkowania technologii
informacyjno-komunikacyjnej i pelne wykorzystanie zawartego w jej potencjatu,
jesli nie obejmuje chocby elementéw metodyki edukacji na odlegtos¢. W nowych
standardach — nalezy to wyraznie podkresli¢ — nie zaktada si¢ przygotowania na-
uczycieli w tym zakresie. By¢ moze uznano, ze metodyka edukacji opartej na wy-
korzystywaniu nowych technologii, w tym stricte edukacji zdalnej, to obszar do
doskonalenia, a nie ksztatcenia zawodowego nauczycieli. Czy stusznie?

W moim przekonaniu do§wiadczenia pandemii pokazaty, ze nie. Nauczycie-
le, ktorzy w matym zakresie doswiadczyli edukacji zdalnej badz wykorzystywali
nowe technologie w pracy pedagogicznej, znalezli si¢ w zdecydowanie lepszej
sytuacji niz dystansujacy si¢ do technologii informacyjno-komunikacyjnych ko-
ledzy. Nawet niewielka praktyka w tym zakresie — na co wskazuja wyniki przy-
wotanych badan — miala istotne znaczenie (Buchner, Majchrzak, Wierzbicka,
2020). Tymczasem w ksztatceniu nauczycieli brakuje wtasnie przewidywania ta-
kiej praktyki. W aktualnie obowigzujacych standardach ksztatcenia wskazuje sie,
ze przedmioty ksztatcenia pedagogicznego mogg by¢ prowadzone z wykorzysta-
niem metod 1 technik ksztatcenia na odleglto$¢ w zakresie nieprzekraczajagcym

3 D.I/E.1.U7: ,(...) dobiera¢ metody pracy klasy oraz $rodki dydaktyczne, w tym
z zakresu technologii informacyjno-komunikacyjnej, aktywizujace uczniéw i uwzglgdniajace ich
zroznicowane potrzeby edukacyjne”.
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25% sumy liczby punktow ECTS okreslonej dla tych grup zajec, a same ,,praktyki
zawodowe nie mogg by¢ prowadzone z wykorzystaniem metod i technik ksztat-
cenia na odlegtos¢”. Ten punkt — wskazujacy konieczno$¢ stuprocentowej reali-
zacji praktyki w tradycyjnie rozumianej klasie szkolnej — budzi moje najwigksze
watpliwos$ci. Czy standardy nie powinny zaktada¢, ze w ramach praktyk zawodo-
wych nalezy przewidzie¢ pewna liczbe (cho¢by 10 godzin) zajec¢ ksztatcenia na
odlegtos¢? Wiaczenie tego rodzaju praktyki wymusitoby dbatos$¢ o nalezne przy-
gotowanie w zakresie technologii informacyjno-komunikacyjnych oraz podstaw
metodyki pracy zdalnej, byloby tez zrédtem doswiadczen i1 zapewne inspiracji
w mozliwosciach zastosowan nowych technologii w edukacji.

Uogodlniajac, mozna stwierdzi¢, ze standardy ksztalcenia nauczycieli z 2019 r.
w stosunku do wczesniej obowigzujacych stanowig progresywny krok, ale wcigz zbyt
maty. Novum stanowi dostrzeganie komunikacyjnego potencjatu nowych technologii,
a takze wartosci wykorzystania metod i narzgdzi informatycznych w rozwiazywaniu
probleméw z dziedzin nauczanych w szkole, dostrzezenie potrzeby rozwoju mysle-
nia komutacyjnego u nauczycieli i wprowadzania go do edukacji uczniow. Standardy
zaktadaja osiagniecie petnej Swiadomosci wagi ksztaltowania krytycznego stosunku
wobec przekazow medidw cyfrowych oraz znajomosci i respektowania autorskich
praw w ich wykorzystywaniu. Te kwestie pozostajg wazne dla unowoczes$niania edu-
kacji, aczkolwiek kluczowym i nierozwigzanym problemem jest poszerzenie standar-
dow ksztatcenia nauczycieli rowniez o aspekt metodycznego przygotowania do pro-
wadzenia edukacji zdalnej 1 zatoZenie praktyk w jej zakresie.

ZAKONCZENIE

Nie ma watpliwosci, ze sytuacje kryzysu odstaniajg niedostrzegane, a czasem
skrywane obszary zycia. Konieczno$¢ nagtej zmiany pracy szkot stata si¢ zarazem te-
stem sprawdzajacym zaro6wno caty systemu edukacji w Polsce, jak 1 dziatanie konkret-
nych placéwek. Zdalna edukacja niczym lustro uwidocznita niedomogi organizacji
systemu edukacji i jego zarzadzania, zapdznienie technologiczne i ubdstwo material-
ne infrastruktury, a takze — i ten aspekt byt rozpatrywany w niniejszym opracowaniu
— luki w systemowym ksztalceniu nauczycieli, szczeg6lnie w eksponowanym aspek-
cie przygotowania do uzytkowania nowych technologii (ksztattujacych codziennos¢
XXI w.) i rozwijania $wiadomosci potencjatow znajdujacych si¢ w edukacji zdalnej.
Lista problemoéw okreslanych jako problemy merytoryczne pracy szkoty, wytuszczo-
na w raporcie Edukacja. Miedzy pandemiq COVID-19 a edukacjq przysztosci, argu-
mentuje koniecznos¢ zmian w edukacji nauczycielskiej. Rozpoczynaja ja wskazania:

— nieobecnos¢ nowoczesnych metod ksztatcenia i nieprzygotowanie nauczycieli do niestan-
dardowych form pracy z uczniem (pojawiaja si¢ opinie uczniow i rodzicow, ze doswiadczenie sa-
modzielnej nauki pokazato, jak traci si¢ czas w szkole i jak jest tam nudno),
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— niskie kompetencje cyfrowe nauczycieli i uczniow,

— dominacja transmisyjnego modelu przekazywania wiedzy potaczona z przetadowaniem
programu nauczania,

—  brak wykorzystania narzedzi i zasobow cyfrowych w ksztatceniu (dotyczy to w rownym
stopniu uczelni wyzszych co szkot podstawowych i ponadpodstawowych). (Czaplinski i in., 2020,
s. 20)

W mojej ocenie stwierdzone niedomogi wynikajg bezposrednio z niedosta-
tecznego przygotowania merytorycznego i metodycznego nauczycieli do edukacji
prowadzonej z wykorzystaniem nowych technologii.

Celem artykutu byto zwrdocenie uwagi na fakt, ze diagnozowane w badaniach
niskie kompetencje w zakresie edukacji zdalnej nauczycieli pozostaja w pew-
nym zwigzku z niedostatecznym eksponowaniem wagi przygotowania w zakresie
technologii informacyjno-komunikacyjnych w standardach ksztatcenia nauczy-
cieli. Zdaje sobie oczywiscie sprawe, ze samo ustalenie standardu nie jest zabie-
giem wystarczajagcym dla jego realizacji, niemniej modeluje ono kierunek proce-
su ksztatcenia. Wydaje si¢, ze po dostrzezeniu znaczenia kwestii przygotowania
w zakresie nowych technologii poczynionych w standardach ksztatcenia nauczy-
cieli z 2004 r. nie doszto w tym obszarze do rozwoju, lecz do regresu. Takze
uznanie, ze rozw0j kompetencji w zakresie nowych technologii moze dokony-
wac¢ si¢ w ramach doskonalenia i doksztatcania zawodowego (tgczac go awansem
zawodowym), jest bledem. W prezentowanym przekonaniu osiggnigcie kompe-
tencji informacyjno-komunikacyjnych i znajomos¢ podstaw metodyki nauczania
na odleglo$¢ powinno by¢ bowiem wyraziscie wpisane w podstawy ksztatcenia
nauczycielskiego.

Zaprezentowane przemyslenia domykajg nastgpujace wnioski:

— sytuacja pandemii uswiadomita, ze przygotowanie nauczycieli w zakre-
sie technologii informacyjno-komunikacyjnych i edukacji zdalnej jest
niewystarczajace,

— analiza standardéw ksztalcenia nauczycieli wskazuje na potrzebe uzupetnien
i zmian w obszarze samych standardow,

— wramach standardow ksztatcenia nauczycieli warto wprowadzi¢ efekty doty-
czace przygotowania do prowadzenia edukacji zdalnej, a kluczowg pozostaje
zmiana w zakresie praktyk,

—  korekta standardéow ksztalcenia nauczycieli stanowitaby pierwszy krok
w systemowym unowocze$nianiu edukacji, w tym we wprowadzaniu no-
wych sposobow pracy i komunikacji w srodowisku szkoty.
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ABSTRACT

The purpose of the article is to trigger critical reflection on the importance of the problem
of preparing teachers to make use of the new information and communication technologies and
remote education for the modernization of the educational process and bringing the school closer
to the digital reality of the 21% century. As evidenced by numerous studies, the necessity of distance
learning during the pandemic has exposed the unsatisfactory level of IT and methodical competence
of teachers in this area. In the first part of the article, an attempt was made to synthesize the results
of nationwide research, conducted during the pandemic by leading academic centres, which concern
the assessment of the teachers’ competencies in the use of ICT in education before the pandemic and
the dynamics of their development during the remote education. In the following part of the article,
in the context of the emerging diagnosis of the preparation of teachers for distance education, an
analysis of the standards of teacher education in force in the last 20 years is conducted. The review
of the standards and reflection on the changes contained in them in the field of information and
methodical teacher education sheds new light on the issue contained in the title of the need for
systemic training for remote education.

Keywords: remote education; education; teachers; IT and methodical competence of teachers



