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ABSTRAKT

Artykut przedstawia refleksje nad przebiegiem projektu socjalnego ,,Rodzicu, poznaj swoje
prawa”, w ramach ktorego stworzono narze¢dzie wsparcia informacyjnego dla rodzicow z niepetna
wladza rodzicielska. Celem tych rozwazan jest namysl nad typem oferowanego wsparcia informa-
cyjnego, ktore moze sta¢ si¢ narzedziem rzeczywistego upelnomocnienia rodzicéw. Projekt zre-
alizowano w formule taczacej badanie, dzialanie i ksztatcenie, przy $cistej wspotpracy studentow
i ekspertow. Artykut opisuje poszczegdlne etapy projektu, bazujac na podejsciu opartym na pra-
wach w pracy socjalnej (rights-based approach), ktore traktuje odbiorcéw wsparcia jako posiadaczy
praw (rights-holders) i koncentruje si¢ na opracowywaniu rozwigzan, ktore respektuja ich prawa
i godnos¢. W artykule przedstawiono genez¢ pomystu opartego na krytycznej diagnozie sytuacji
rodzicow, procesie gromadzenia wiedzy, organizacji warsztatow oraz interdyscyplinarnej pracy nad
poradnikiem. Wnioski z projektu wskazuja na potrzebe aktywnego wilaczania rodzicow w procesy
decyzyjne, ciagtej ewaluacji i aktualizacji narzgdzi wsparcia informacyjnego oraz interdyscyplinar-
nej wspotpracy instytucji, aby skuteczniej wzmacnia¢ pozycje rodzicow ze zmienionym zakresem
wladzy rodzicielskie;j.

Slowa kluczowe: wsparcie informacyjne; rodzice z niepetng wladza rodzicielska; podejscie
oparte o prawa w pracy socjalnej; badanie — dziatanie — ksztatcenie — upelnomocnianie
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WPROWADZENIE

Tekst prezentuje przyktad projektu socjalnego ,,Rodzicu poznaj swoje pra-
wa”!, w ramach ktorego studenci, wspotpracujac interdyscyplinarnie, opracowali
narzedzie wsparcia informacyjnego dla rodzicow z niepelng wtadza rodzicielska.
W projekcie pelnitam role opiekuna merytorycznego, wspotorganizatora dziatan,
oraz, na roznych etapach, stawatam si¢ wspotrealizatorem, obserwatorem uczest-
niczacym i nieuczestniczacym.

Refleksja, ktora podejmuje, ma na celu nie tylko rekonstrukcje dziatan pro-
jektowych, ale rowniez krytyczne spojrzenie na wymogi skutecznego wsparcia
informacyjnego. Celem tekstu jest poszukiwanie odpowiedzi na pytanie — jakie
wsparcie informacyjne moze sta¢ si¢ narzedziem rzeczywistego upetnomocnie-
nia rodzicow? Tekst zawiera analize dziatan projektowych i wynikajace z niej
whnioski krytyczne, co pozwala na sformutowanie rekomendacji majacych na celu
dalsze doskonalenie wsparcia informacyjnego oferowanego rodzicom z niepetna
wladza rodzicielska.

9]

KRYTYCZNA DIAGNOZA SRODOWISKA

Geneza pomystu na projekt byla $cisle zwigzana z partycypacyjnymi ba-
daniami w dziataniu wykorzystujacymi metod¢ photovoice (Kaminska-Jatczak,
2024). Poprzez wystawe zdje¢ oraz towarzyszace im narracje 6wczesni uczestni-
cy tamtych badan — rodzice w sytuacji wieloproblemowej, a wsrod nich réwniez
osoby z niepelng wiadzg rodzicielskg — zabrali gtos w przestrzeni publicznej?,
zwracajac uwage na kluczowe uwarunkowania systemowe, ktore w znaczacy
sposob wptywaja na ich ztozong sytuacj¢®. Jednym z problemow, ktory wyraznie

' Projekt byt realizowany od wrze$nia 2023 do maja 2024 w ramach grantu SIENCE HUB
UL, nrumowy: 54803/2021/2022, we wspolpracy z partnerem zewnetrznym — Centrum Administra-
cyjnym Pieczy Zastgpczej w Lodzi.

2 Wystawa fotogtosow rodzicow potaczona z dyskusja panelowa odbyla si¢ 20 lutego 2023
roku w Fabryce Aktywnosci Miejskiej i stanowita kamien milowy w projekcie partycypacyjnym za-
tytutowanym — ,,Tworzymy obrazy wydobywamy nasze glosy” Inicjatywa Doskonatosci-Uczelnia
Badawcza (IDUB). Wydarzenie rozpoczeto tydzien pod hastem ,,Otworzmy wszystkie drzwi” or-
ganizowany przez Zespot ds. Przeciwdziatania Wykluczeniu Spotecznemu Biura Aktywnosci Miej-
skiej UML.

Fotorelacja z wydarzenia: Tworzymy obrazy, wydobywamy nasze gtosy — wystawa w ramach IDUB
(2023) https://www.uni.lodz.pl/aktualnosc/szczegoly/tworzymy-obrazy-wydobywamy-nasze-glosy-
wystawa-w-ramach-idub (dostep: 21.10.2024).

3 Rodzice zwracali rOwniez uwage na potrzebe wprowadzenia asystentury usamodzielnienia,
czyli towarzyszenia dorostym wychowankom pieczy zastepczej, na szersza skale, w ramach roz-
wigzan systemowych, a nie tylko dobrych praktyk realizowanych przez nieliczne organizacje po-
zarzagdowe w naszym kraju; postulowali stworzenie wigkszej liczby miejsc, gdzie moga przebywac
samotne matki z dzie¢mi; zmiang reagowania na przemoc domowa, tak by nie rozdziela¢ rodzica
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zidentyfikowali, bylo poczucie zagubienia oraz niezrozumienie przepisow praw-
nych i procedur sagdowych stanowigcych ramy instytucjonalne dla ich dziatan.
Z jednej strony oczekuje si¢ od nich skuteczno$ci w procesie odzyskiwania dzieci
z instytucji pieczy zastepczej, z drugiej za$ odczuwaja brak dostepu do zrozu-
miatych, rzetelnych informacji o ich prawach i obowigzkach rodzicielskich oraz
mozliwo$ciach dziatania w konteks$cie trwajacych postepowan sgdowych. W toku
debaty wywotanej glosami rodzicéw zrodzit si¢ pomyst opracowania poradnika
wyjasniajacego skomplikowane procedury sadowe prostym, zrozumiatym jezy-
kiem, co stanowitoby realne wsparcie dla 0sob starajacych si¢ o powro6t dzieci
Z pieczy zastepczej.

Przywolywany projekt partycypacyjny, w ktérym rodzice petnili aktywna
role, stat si¢ katalizatorem do przeprowadzenia krytycznej diagnozy srodowi-
ska, opartej na ich doswiadczeniu (experiential knowledge), traktowanym jako
wartosciowe zrodto wiedzy. Zostal otwarty dialog obywatelski, ktéry zyskat na
znaczeniu dzigki wlaczeniu perspektywy rodzicéw do debaty publicznej. Sta-
to si¢ to podstawa do projektowania dziatan ukierunkowanych na wsparcie in-
formacyjne spelniajace funkcje upelnomocniajacy, a wigc zawierajace wiedze
identyfikowang przez grupe¢ rodzicow jako przydatng w zrozumieniu ich praw
1 obowigzkéw rodzicielskich oraz zrozumialy, czyli czytelng i symbolicznie
dostepna.

Taki krytyczny sposoéb diagnozowania srodowiska wpisuje si¢ w nurt pra-
cy socjalnej opartej na podejsciu partycypacyjnym i krytycznym, ktora dazy
do wyzwolenia $wiadomosci krytycznej os6b marginalizowanych (Boryczko,
2017) oraz do ich rzeczywistego wlaczenia w procesy podejmowania decyzji
(Beresford, 2019). Partycypacyjne podejscie tworzy przestrzen, w ktorej gru-
py marginalizowane moga mowi¢ wlasnym glosem, a ich do$§wiadczenia sta-
ja si¢ podstawg do projektowania bardziej podmiotowych i adekwatnych form
wsparcia. Takie dzialania nie tylko umozliwiaja odbudowanie relacji miedzy
uzytkownikami uslug a instytucjami, ale takze prowadzg do aktywizmu spo-
lecznego, ktory moze przeksztatci¢ polityki spoteczne, sprzyjajac demokracji
partycypacyjnej (Croft, Beresford, 1992). Demokracja ta opiera si¢ na bezpo-
srednim zaangazowaniu obywateli, zwtaszcza tych korzystajacych z ustug spo-
lecznych, w procesy decyzyjne dotyczace ksztattu tych ustug, co umozliwia im
petnienie roli konsultantéw przy projektowaniu i wdrazaniu rozwigzan wspiera-
jacych (Beresford, 2018).

doznajacego przemocy od dzieci. Wspominali takze o barierach dotyczacych kontaktéw z dzie¢mi
wywotanych na przyktad brakiem wystarczajacej liczby miejsc przeznaczonych do takich kontak-
tow, czy tez ograniczaniem tych kontaktow przez piecz¢ instytucjonalna, czy tez rodziny zastgpcze.
Poprzez swoje historie upominali si¢ 0 podmiotowe traktowanie ze strony innych i nieuleganie ste-
reotypowemu, jednostronnemu postrzeganiu tej grupy osob.
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PODEJSCIE OPARTE O PRAWA (RIGHTS-BASED APPROACH) 1 JEGO
ZASTOSOWANIE PRAKTYCZNE

Ramg dyskursywna, z ktora korespondujg dziatania badawcze i wdrozenio-
we na rzecz upelnomocniajacego wsparcia informacyjnego dla rodzicow, jest
podejécie oparte na prawach w pracy socjalnej (rights-based approach) (An-
droff, 2016). Podejscie to wprowadza optyke rozumienia klientow, uzytkowni-
kow ustug spotecznych, przedstawicieli grup wrazliwych (vulnerable popula-
tions), zagrozonych (risk populations), jako posiadaczy praw (rights-holders),
ktorzy doswiadczajg niesprawiedliwosci za kazdym razem, kiedy pojawia si¢
defaworyzacja czy tez opresja wywotana nierespektowaniem praw cztowieka
(por. Androff, 2016, s. 34). Jak stusznie zauwaza Jane McPherson (2020), ta-
kie podejécie zmierza do dekonstruowania tradycyjnej dynamiki wiadzy opar-
tej, miedzy innymi, na statusie spotecznym i tworzy oczekiwania, ze wszystkie
istoty ludzkie beda stuchane i traktowane z godnoscig (McPherson, 2020, s.
62). W tym ujeciu dziatania wspierajace koncentruja si¢ na walce o sprawiedli-
wos¢ spoteczng, ktora wymaga stawiania sobie ambitnych celow (McPherson,
2020, s. 61). Jak stusznie zauwaza przywotywana praktyczka i badaczka pracy
socjalnej — ,,potrzeba dachu nad glowa klienta moze zosta¢ zaspokojona po-
przez skierowanie go do schroniska; zabezpieczenie jego prawa do mieszkania
wymaga dlugoterminowego zaangazowania w zmiany spoteczne i polityczne”
(McPherson, 2020, s. 61).

Podejscie oparte na prawach bazuje na zatozeniu, ze podstawowa orientacja
dla praktyki pracy socjalnej powinno by¢ urzeczywistnianie praw cztowieka wy-
razonych poprzez poszanowanie pigciu kluczowych zasad — godnosci, niedyskry-
minacji, partycypacji, przejrzystosci i odpowiedzialnosci (Androff, 2016, s. 25;
Androff, 2018). Wedlug Davida Androffa kluczowe jest tworzenie orientacji dzia-
fania, ktora wyraza si¢ poprzez wprowadzanie tych zasad w zycie.

U podstaw respektowania zasady godnosci ludzkiej lezy koncepcja samosta-
nowienia (self-determination), a wigc tworzenia uwarunkowan relacyjnych i struk-
turalnych, ktére sprawiaja, ze ludzie majg rzeczywista mozliwos¢ wyboru (An-
droft, 2016, s. 35). Taka mozliwo$¢ pojawia si¢ dopiero, kiedy tworzymy warunki
spoteczne sprzyjajace wyrazaniu siebie, podejmowaniu decyzji, migdzy innymi
poprzez dostarczanie wystarczajacej i petnej informacji, co uwalnia od strachu
i wprowadza poczucie bezpieczenstwa (por. Androff, 2016, s. 36). W projekcie
»Rodzicu poznaj swoje prawa” realizowaliSmy te zasadg¢ poprzez uwzglednienie
perspektywy rodzicow w procesie projektowania wsparcia informacyjnego, ktore
byto zorientowane na przeciwdziatanie strukturalnej nierownos$ci w postaci braku
rownego dostepu do zrozumiatej wiedzy o prawach i obowiazkach rodzicielskich
oraz procedurach sadowych, z ktérymi mieli do czynienia rodzice. Chcielismy,
by rodzice uzyskali dostep do informacji, ktore pomoga im zrozumie¢, jakie sg
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ich mozliwosci, z ktorych w $wietle prawa mogg korzysta¢, tak by ich wzmocnié
1 da¢ wieksze poczucie bezpieczenstwa oraz sprawczosci.

Zasada niedyskryminacji w praktyce oznacza pomoc grupom doswiadczaja-
cym dyskryminacji poprzez inkluzj¢ oraz zapewnienie dostepu do wsparcia odpo-
wiadajacego na ich szczegdlne potrzeby* (Androff, 2016, s. 38). Podkresla si¢ row-
niez niehierarchiczne podejscie do pomocy, ktére postuluje zmniejszanie roznicy
wladzy w relacji i pietnuje wszelkie naduzycia dokonane w imi¢ pomagania innym
(Androff, 2016, s. 39—40). W projekcie zasada ta zostata uwzgledniona poprzez
tworzenie wsparcia informacyjnego na podstawie badania stanu wiedzy rodzicow
na temat ich praw i obowigzkdéw rodzicielskich oraz nacisk, jaki potozylismy na
budowanie partnerskich relacji z rodzicami podczas warsztatow, by zweryfikowacé,
na ile zestaw proponowanych im informacji odpowiada ich oczekiwaniom, potrze-
bom i zawiera zrozumiaty dla nich przekaz. W ten sposob uwzgledniliSmy roéwniez
zasade partycypacji, nie traktujac rodzicow w procesie reintegracji nie tylko jako
respondentow dostarczajacych nam okreslonych odpowiedzi na zadawane pytania,
ale rowniez jako osoby z ktorymi staraliSmy si¢ wspotpracowac, by opracowywac
wsparcie wigczajace ich glos (por. Wronka, 2008).

Czwartg zasadg pracy socjalnej opartej na prawach cztowieka jest przejrzy-
sto$¢®. Dotyczy ona przede wszystkim dostepu do jasnych informacji, zwtaszcza
tych strategicznych, dotyczacych regut sprawowanej wtadzy i podstaw podejmo-
wanych decyzji (Androff, 2016, s. 41). Zasada ta stala si¢ podstawa naszych dzia-
tan, poniewaz w toku dyskusji obywatelskiej zauwazylismy potrzebe stworzenia
narzedzia informacyjnego, ktore dawatoby dostep do rzetelnych, sprawdzonych
i zrozumiatych informacji na temat regulacji prawnych zwigzanych z prawami
rodzica ze zmienionym zakresem wtadzy rodzicielskiej, co pozwolitoby mu lepiej
zrozumie¢ decyzje i procedury sadowe.

Praktyka oparta na prawach uwzglednia réwniez zasad¢ odpowiedzialno$ci.
Z jednej strony chodzi o pocigganie podmiotéw do odpowiedzialnosci za naru-
szenia praw cztowieka (Androff, 2016, s. 42), z drugiej o rzecznictwo na rzecz
respektowania i realizowania tych praw w zyciu codziennym 1 instytucjonalnym
(Androff, 2016, s. 43). W odniesieniu do tej zasady staraliSmy si¢ realizowac rzecz-
nictwo na rzecz rodzicow z niepetng wtadza rodzicielskg wsrod instytucji pomoco-
wych i sgdowniczych — odpowiedzialnych za wsparcie dla tej grupy osob, poprzez

4 W podejéciu opartym na prawach uzywa si¢ kategorii populacji nieobjetej nalezytym

wsparciem (underserved population) (Androff, 2016, s. 38), co wskazuje na to, jak systemy pomo-
cowe mogg stanowi¢ uwarunkowanie dla defaworyzacji, szczegolnie w sytuacji, w ktorej wzmac-
niajg niesprawiedliwe i opresyjne rozwigzania.

5 Androff w kontekscie wdrazania w zycie zasady przejrzystosci/transparentnosci upomi-
na si¢ rowniez o uczynienie wszelkich naduzy¢ wtadzy nierespektujacych praw czltowieka czy tez
przejawow korupcji, kategorig diagnostyczna, tak by wnikliwie bada¢ i raportowaé te przypadki
(Androff, 2016, s. 41).
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zorganizowanie konferencji podsumowujacej projekt®, podczas ktorej staraliSmy sie
zwraca¢ uwage na potrzebe tworzenia rozwigzan strukturalnych, nakierowanych na
upelnomocnianie tej grupy osob, tak by uwzgledni¢ ich prawa do zrozumiatej i pet-
nej informacji. PostulowaliSmy réwniez potrzebe rzecznictwa i dalszych dziatan
przeciwdzialajacych dyskryminacji rodzicéw, jak chociazby tworzenie rozwigzan
zabezpieczajacych prawo do regularnych kontaktéw z dzie¢mi przebywajgcymi
W pieczy zastepczej, by nie byly ograniczane lub uniemozliwiane.

BADANIE-DZIALANIE- KSZTALCENIE

Triada badanie—dziatanie—ksztalcenie zwraca uwage na przenikajace si¢
procesy badania w polu dziatania i ksztalcenia czy tez ksztattowania, jakie za-
chodzi poprzez czynne uczestnictwo w §rodowisku, jego eksploracje analityczng
1 tgczenie wiedzy teoretycznej z praktycznym wdrazaniem w zycie okreslonych
rozwigzan (por. Marynowicz-Hetka, 2006, s. 192). Idea ta od poczatku stanowita
trzon tworzenia projektu i byta orientacjg dziatania wynikajacg z tradycji 16dzkiej
szkoty pedagogiki spotecznej’, z ktora powigzane jest ksztatcenie poprzez projek-
towanie socjalne (Marynowicz-Hetka, 2002; Telka, 2018).

Edukacyjny wymiar projektu byt jego nieodlgczng czescig. W projekt — oprocz
przedstawicieli instytucji zewnetrznych — zostato zaangazowanych czterech stu-
dentoéw pedagogiki spotecznej?, ktdrzy przy wsparciu merytorycznym i organiza-
cyjnym realizowali szereg dziatan: opracowywali narzedzia badawcze, wchodzili
w $§rodowiska rodzin i poznawali ich zakres wiedzy i niewiedzy na temat praw
i obowigzkow rodzicielskich oraz procedur sagdowych, weryfikowali 1 uszczegota-
wiali pozyskiwane informacje poprzez kontakt z ekspertami (praktykami prawa ro-
dzinnego i opiekunczego), brali udziat w dziataniach warsztatowych z rodzicami,

¢ 10 maja 2024 roku na Wydziale Nauk o Wychowaniu UL zorganizowaliémy konferencj¢

podsumowujaca projekty SIENCE HUB UL- ,,Rodzicu poznaj swoje prawa” i ,,Znajdz sil¢ w me-
diacji”. Wydarzenie stato si¢ platforma wymiany wiedzy i do§wiadczenia z przedstawicielami in-
stytucji pomocowych i sadowniczych, zwigzanych z odpowiedzialnos$cia i gotowoscia do tworzenia
upelnomocniajacego wsparcia opartego o prawa czltowieka.

7 W odniesieniu do ,,najnowszej” historii owa tradycje mozna odnosi¢ do implementacji
modelu ksztalcenia poprzez projektowanie adresowanego do praktykow pracy socjalnej, jaki rozwi-
nat si¢ w Polsce w latach 90. w ponadsrednich szkotach socjalnych oraz na niektérych uczelniach
wyzszych (m.in. Uniwersytet Adama Mickiewicza w Poznaniu, Uniwersytet Slaski w Katowicach),
do ksztatcenia pedagogow spotecznych w Katedrze Pedagogiki Spotecznej UL w pierwszych latach
XXI wieku (Marynowicz-Hetka, 2018, s. 15). Natomiast siggajac do tradycji zrodtowej, nalezy
przywota¢ ksztalcenie, jakie organizowata Helena Radlinska w ramach Studium Pracy Spoteczno-
Oswiatowe] WWP, w ramach ktorego studiujacy byli wlaczani w prowadzenie badan terenowych,
a efekty ich diagnoz byty przedstawiane w $rodowisku instytucjonalnym (por. Brodowska, 1958).

8 Projekt realizowali studenci IIT roku pedagogiki spotecznej: Sandra Chojnacka, Mateusz
Dymowski, Aneta Grober i Jagoda Kazimierska.
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byli wlaczeni we wspdlprace w opracowywaniu mini-poradnika dla rodzicow,
a takze podejmowali refleksje¢ nad przeprowadzonym badaniem-dziataniem®.

Realizacja projektu byta dla studentéw znaczacym doswiadczeniem eduka-
cyjnym zwigzanym z przyswajaniem wiedzy wlasnej oraz poczuciem sprawstwa
1 uzytecznos$ci prowadzonych badan w dziataniu, o czym $wiadczg wypowiedzi
studentek zawarte w sprawozdaniach:

Projekt ,,Rodzicu, poznaj swoje prawa” pozwolit mi nie tylko zdoby¢ cenng wiedze¢ i do§wiad-
czenie, ale takze wnies¢ realng warto$¢ dla rodzicow i pracownikow zawodow pomocowych. Dzigki
zaangazowaniu calego zespotu i wsparciu ekspertdéw udato nam si¢ stworzy¢ warto§ciowy poradnik
oraz zrealizowa¢ szereg dziatan edukacyjnych i ewaluacyjnych. Jestem dumna z osiagnigtych re-
zultatow i wdzigczna za mozliwo$¢ uczestniczenia w tak waznym przedsigwzigciu. Ponadto dzigki
projektowi rozpoczetam rozwoj zawodowy jako kurator spoteczny, odkrywajac siebie w tej roli
i zdobywajac cenne doswiadczenia, ktore wzbogacaja moja Sciezke kariery (Chojnacka, Dymowski,
Grober, Kazimierska, 2024).

Po raz pierwszy miatam bezpos$redni kontakt z tak trudnymi sytuacjami rodzinnymi. Wcho-
dzenie w $rodowiska tych osob, obserwowanie ich codziennych probleméw oraz wystuchiwanie
osobistych zwierzen byto dla mnie bardzo trudne. [...] Kuratorzy musza dzwiga¢ ogromny cigzar
emocjonalny i psychiczny, co budzi we mnie ogromny podziw. To doswiadczenie pozwolitlo mi
zrozumie¢, jak wymagajaca jest ich praca oraz jak wiele poswiecen wymaga. [...] projekt otwo-
rzyl mi oczy na wiele spraw i umocnit moje przekonanie, ze w przysztosci chcialabym pomagaé
ludziom w inny sposob. Zrozumiatam, jak wazne jest wsparcie, edukacja i informacja dla rodzicow
w trudnych sytuacjach zyciowych. Samo stworzenie poradnika dla rodzicow ze zmieniona wtadza
rodzicielska jest dla mnie ogromnym osiagnigciem. Mam nadzieje, ze bedzie on wartosciowym zro6-
dlem informacji i wsparcia dla wielu osob. Wierzg, ze efekty naszej pracy zaowocuja w przysztosci
i przyniosg realng pomoc potrzebujacym (Chojnacka i in., 2024).

W czasie realizowania projektu zachodzilo zatem integrowanie do$wiad-
czenia indywidualnego z refleksja nad podejmowanym dziataniem, co stanowito
edukacyjny wymiar projektu dotyczacy ksztattowania refleksyjnych praktykéw
mogacych odkrywac uzyteczno$¢ przyswajanej wiedzy w jej zastosowaniu prak-
tycznym (por. Marynowicz-Hetka, 2018).

GROMADZENIE WIEDZY"

Zeby stworzyé narzedzie informacyjne odpowiadajace na wyzwania praw-
ne i wynikajace z nich problemy oraz dylematy, z ktorymi borykaja si¢ rodzice,

° Na bazie projektu studenci podejmowali refleksj¢ nad wybranym aspektem zrealizowanego

dziatania, co pozwolito im przygotowac prace licencjackie rozwijajace nastepujace tematy: Kate-
goryzowanie rodzin przez asystentow rodziny. Analiza dokumentacji formalnej; Perspektywy rozu-
mienia rodzin z trudnosciami; Sposoby przezwycigzania barier komunikacyjnych w pracy socjalnej
z rodzing; Wyzwania w pracy rodzinnych kuratorow sgdowych.

10" Paragraf powstat na podstawie niepublikowanego pisemnego opracowania projektu socjal-
nego ,,Rodzicu poznaj swoje prawa” (Chojnacka, Dymowski, Grober, Kazimierska, 2024).
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opracowano kwestionariusze wywiadow, za pomocg ktérych okre§lono ich po-
ziom wiedzy w zakresie ram prawnych i procedur sadowych, ktore okreslaja ich
prawa, mozliwosci i obowigzki.

Studentom udalo si¢ przeprowadzi¢ 28 wywiadow kwestionariuszowych
z rodzicami!'' — klientami Centrum Administracyjnego Pieczy Zastepczej (CAPZ)
w Lodzi, starajacymi si¢ o powrot potomstwa z instytucji pieczy zastgpczej. Od-
powiedzi udzielity 22 kobiety i 6 mezczyzn w wieku miedzy 31. a 40. rokiem
zycia. Trzynascie osob posiadato wyksztatcenie podstawowe, 8 — $rednie, a 7 —
zawodowe. Dwadzie$cia cztery osoby miaty ograniczong witadze rodzicielska.
Pozostali badani jednokrotnie wskazywali, ze posiadaja peing, zawieszona, ode-
brang wtadze rodzicielska. Jeden rodzic wskazal, ze nie jest pewny zakresu swojej
wladzy rodzicielskiej (Chojnacka i in., 2024).

Na podstawie diagnozy przeprowadzonej poprzez wywiady z rodzicami stu-
denci wyodrebnili gléwne obszary niewiedzy rodzicéw dotyczace praktycznych
aspektow prawa rodzinnego. Przy czym sposéb ich wnioskowania — jak zauwa-
zaja studenci — opierat si¢ na zwroceniu szczegdlnej uwagi na ilo§¢ odpowiedzi
btednych oraz najbardziej zréoznicowanych (Chojnacka i in., 2024).

Studenci zwrdcili uwage na to, ze rodzice nie mieli petnej wiedzy na temat
,urlopowania dziecka” — 23 osoby wskazaly bledng definicj¢ tego pojecia, zazna-
czajac odpowiedz — ,,stopniowe powracanie dziecka do rodziny biologicznej”.
Pomimo ze 21 oso6b zadeklarowato, iz wie, kiedy mozna urlopowac¢ dziecko, tylko
10 respondentéw z tej grupy potrafito prawidlowo wskazaé¢ okolicznosci i wy-
mogi z tym zwigzane'?. Pozostale osoby udzielaly odpowiedzi wybiorcze, bez
uwzglednienia kontekstu prawnego, takie jak: dni wolne od nauki, tj. Swieta, ferie,
wakacje (9 respondentdw), dobry stan zdrowotny dziecka i stabilna sytuacja zy-
ciowo-materialna (2 respondentoéw) (Chojnacka i in., 2024).

Zidentyfikowano takze niepetng wiedze¢ rodzicow w zakresie ich prawa do
kontaktow z dzieckiem w pieczy zastepczej, 16 respondentéw odpowiedziato bo-
wiem, ze o przebiegu i cz¢stotliwosci ich kontaktoéw zawsze ma prawo decydo-
wacé rodzina zastgpcza lub dyrektor placéwki opiekunczo-wychowawczej, nato-
miast trzy osoby nie znaty odpowiedzi na to pytanie. Dziewi¢¢ 0s6b wiedziato, ze
co do zasady o ograniczeniu czestotliwos$ci ich kontaktéw z dzieckiem decyduje

" Kwestionariusze wywiadow sktadaty si¢ z metryczki oraz trzech czgéci tematycznych zaty-
tutowanych: wladza rodzicielska, piecza zastgpcza, postepowanie sadowe. Kwestionariusz zawierat
42 pytania: 26 pytan zamknigtych jednokrotnego wyboru, 1 pytanie zamknigte wielokrotnego wy-
boru, 2 pytania pototwarte, 13 pytan otwartych.

12 Urlopowanie dziecka oznacza tymczasowe wyjscie dziecka spod opieki zastgpczej i powr6t
do rodziny biologicznej na okreslony czas. Dopdki postgpowanie sadowe prawomocnie si¢ nie za-
konczy, decyzj¢ dotyczaca urlopowania dziecka podejmuje s¢dzia. Pdzniej decyzje w tej sprawie
podejmuje dyrektor placowki opiekunczo-wychowawczej, badz rodzina zastgpcza.
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sad®, jednak wskazywali na realia, w ktorych ich kontakty odbywaja si¢ rzadziej,
niz by sobie tego zyczyli (Chojnacka i in., 2024). Odpowiedzi rodzicoéw nalezy
roéwniez powiaza¢ z uwarunkowaniami, w jakich odbywajg si¢ ich kontakty, ktore
wymuszaja dostosowanie si¢ do trybu funkcjonowania placéwki opiekunczo-wy-
chowaweczej okreslajacej godziny réznych zaje¢, w tym wizyt rodzicéw, oraz po-
siadajgcej ograniczone mozliwosci lokalowe z uwagi na liczb¢ dzieci. Natomiast
rodzina zastepcza czesto opiekuje si¢ wigecej niz jednym dzieckiem i ze wzgledu
na mnogos$¢ obowigzkéw nie zawsze moze zorganizowacé spotkanie z rodzicami
biologicznymi.

Studenci zauwazyli takze, ze nie wszyscy rodzice rozumiejg swoje prawa
w zwigzku z procedurami sgdowymi. Siedem os6b sadzito, ze w przypadku nie-
moznosci reprezentowania dziecka w sadzie moze to zrobi¢ ich krewny. Siedmiu
respondentéw nie wiedzialo, w jaki spos6b mozna odwotaé si¢ od postanowien
sadu, 10 — nie znato mozliwosci wgladu w akta sagdowe, 9 — nie wiedziato, ze
moze korzysta¢ z pomocy adwokata z urzgdu, a 13 nie potrafito wskaza¢, w jakich
okoliczno$ciach jest to mozliwe. Potowa respondentéw nie wiedziata o mozliwo-
$ci, jaka jest rozmowa z przetozonym kuratora na temat prowadzonego nadzoru
(Chojnacka i in., 2024). Pojawilo si¢ rowniez przypuszczenie, ze rodzicom spra-
wia trudno$¢ rozroznienie niektorych pojeé, co utrudnia im przyswajanie potrzeb-
nej im wiedzy. Siedmiu rodzicow btednie wskazato wiek graniczny dziecka, do
ktorego sprawowana jest nad nim wladza rodzicielska, co moze sugerowac ktopot
z odrdéznieniem terminu ,,wtadza rodzicielska” od pojecia odpowiedzialnosci ro-
dzica za dziecko w zyciu dorostym.

Studenci zwrocili rowniez uwage na to, ze badani nie w kazdym przypadku
wiedzieli o mozliwosci skorzystania z ustugi prawnika z urzedu czy z darmowych
porad prawnych, chociaz dane liczbowe byly w tym wzgledzie niejednoznaczne
— 25 0s6b deklarowato wiedz¢ na temat mozliwosci skorzystania z darmowych
porad prawnych, 19 — potwierdzato mozliwo$¢ skorzystania z ustug prawnika
z urzedu, ale juz tylko 13 respondentéw wskazalo poprawng odpowiedz dotycza-
cg okolicznosci, w ktérych taka pomoc prawna moze zosta¢ przyznana (Chojnac-
kaiin., 2024).

Proces gromadzenia wiedzy przebiegat rowniez w konsultacji z ekspertami.
Przeprowadzono siedem wywiadéw eksperckich z praktykami prawa rodzinnego
i opiekunczego'* — z trzema sedziami, czterema prawnikami. Eksperci wskazali

13 Zgodnie z polskim prawem rodzice maja prawo do kontaktow z dzieckiem umieszczonym
w rodzinie zastepczej lub innej instytucji pieczy zastgpczej, chyba ze sad rodzinny zakaze im tych
kontaktéw. Rodzic powinien przede wszystkim zorientowaé si¢ w tresci orzeczenia sadu reguluja-
cego jego kontakty z dzieckiem.

4 Dyspozycje do wywiadow eksperckich odnosity si¢ do nastgpujacych zagadnien: reko-
mendacji dotyczacych tresci zawartych w poradniku; rozjasnienia przepiséw prawnych w zakresie
urlopowania dziecka; trybu postgpowan sadowych, szczegodlnie niejawnych; regulacji kontaktow
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obszary, ktore powinny zosta¢ omdéwione w mini-poradniku przeznaczonym dla
rodzicow.

Zwrocili uwage na znaczenie komunikacji z sadem. Jednoglosnie podkre-
slili, ze skuteczna komunikacja z sagdem jest kluczowym elementem w procesie
odzyskiwania petni wiadzy rodzicielskiej'>. Zdaniem ekspertow rodzice muszg
by¢ $swiadomi konieczno$ci odbierania korespondencji sadowej, czytania pism
sagdowych ze zrozumieniem!'® oraz biezacego informowania sagdu o swoich poste-
pach. Eksperci zasugerowali, aby podkresli¢ znaczenie dokumentowania poste-
poOw poprzez zaswiadczenia z ukonczonych szkolen, terapii czy podjetej pracy
(Chojnacka i in., 2024).

Kolejno zwrdécono uwage na znaczenie przygotowania do rozprawy sagdowej,
co obejmuje zarowno sposdb zachowania si¢ w sadzie, jak 1 przygotowanie mery-
toryczne. Eksperci zwrocili uwage na konieczno$¢ uswiadamiania rodzicéw, jak
wyglada przebieg rozprawy oraz jakie znaczenie ma odpowiednie przygotowanie
narracji, ktorg beda przedstawia¢ sedziemu. Dodatkowo podkreslono konieczno$¢
dostosowania si¢ do coraz czestszych rozpraw online, co wymaga zadbania o od-
powiedni sprzet oraz srodowisko podczas polaczenia (Chojnacka i in., 2024).

Zwrocono uwage na nieznajomos$¢ przez rodzicow praw dotyczacych kontak-
tow z dzieckiem, szczeg6lnie w kontek$cie ograniczenia lub zawieszenia wiadzy
rodzicielskiej. Zaznaczono, ze niezaleznie od statusu wtadzy rodzicielskiej rodzic
ma prawo do kontaktu z dzieckiem, o ile sad nie postanowil inaczej. Podkre§lono
réwniez, ze pojecie ,,urlopowania” jest czesto niejasne dla rodzicow i nie wiedza,
jak z niego skorzysta¢. Eksperci zasugerowali, aby mini-poradnik zawieral szcze-
gélowe wyjasnienie tego pojecia oraz procedure sktadania wnioskow (Chojnacka
iin., 2024).

W wywiadach eksperci wyjasnili roznice miedzy posiedzeniami niejawnymi,
jawnymi i z wytaczeniem jawnosci. Podkreslili znaczenie obecno$ci rodzicéw na
posiedzeniach jawnych, co pozwala im na przedstawienie swojej wersji wydarzen
oraz wnioskow dowodowych. Rodzice muszg by¢ §wiadomi, ze nicobecnos¢ na
takich posiedzeniach moze dziata¢ na ich niekorzys¢.

rodzica z niepelng wtadzg rodzicielska z dzieckiem; pytan z jakimi zglaszajg si¢ rodzice do sadu,
wobec ktorych toczy si¢ postepowanie w przedmiocie wtadzy rodzicielskiej; rekomendacji dotycza-
cych zmian prawnych w obrgbie prawa rodzinnego i opiekunczego.

15 Krytyczny glos w tej sprawie odnosi si¢ do perspektywy rodzica, ktory nie posiada statego
miejsca zamieszkania i jest zmuszony czg¢sto je zmieniaé, co powoduje, ze sad moze nie wiedziec¢
o0 jego aktualnym miejscu pobytu. Oczywiscie rodzic ma obowiazek biezacego informowania sadu
o kazdej zmianie swojego przebywania, ale gdyby taka komunikacja odbywata si¢ rowniez droga
elektroniczng, by¢ moze, niekiedy proces kontaktu rodzica z sagdem bylby tatwiejszy.

16 Punkt widzenia ekspertow reprezentuje oczekiwania instytucji. Natomiast faczac te per-
spektywe z podejsciem upetnomocniajacym nakierowanym na prawa rodzicow, nalezatoby wpro-
wadzi¢ rozwigzania systemowe podwyzszajace ich wiedz¢ prawna.
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Eksperci zgodnie uznali, ze odzyskanie pelni wladzy rodzicielskiej wyma-
ga aktywnej wspolpracy rodzicow z sagdem, kuratorem, asystentem rodziny oraz
innymi instytucjami wsparcia. Kluczowym elementem jest zaangazowanie rodzi-
cOw w powierzane im zadania, co przektada si¢ na decyzje sadu. Eksperci podkre-
slili rowniez, ze dobro dziecka musi by¢ nadrzednym celem wszystkich dziatan
podejmowanych w trakcie postepowania sagdowego (Chojnacka i in., 2024).

PRACA WARSZTATOWA Z RODZICAMI"

W procesie realizacji projektu zalezalo nam na tym, by aktywizowa¢ rodzi-
cow 1 uwzgledniac¢ ich gltos w procesie powstawania poradnika. ChcieliSmy row-
niez odej$¢ od sformalizowanego formatu spotkan na rzecz budowania atmosfery
zaufania sprzyjajacej wymianie doswiadczen i refleksji. Byto to podyktowane ob-
serwacja nieuczestniczacg, jaka studenci przeprowadzili podczas szkolenia doty-
czacego podwyzszania kompetencji rodzicielskich, organizowanego dla rodzicow
w procesie reintegracji rodziny's. Odczucia studentéw byly takie, ze szkolenie
byto prowadzone w sposdb wyktadowy i zawierato wiele odniesien do wiedzy
naukowej z zakresu psychologii czy pedagogiki, ktorej rodzice mogli nie rozu-
mie¢. Wyciggajac wnioski z przeprowadzonej obserwacji, zalezalo nam na tym,
by przeprowadzi¢ szkolenie z wykorzystaniem metod warsztatowych i aktywi-
zujacych uczestnikow we wspdlng prace i potozy¢ nacisk na komunikatywno$¢
1 zrozumiato$¢ przekazywanych tresci.

Poczatkowym zatozeniem projektowanych warsztatow byta walidacja ko-
munikacyjna wstepnie opracowanego poradnika, rozumiana jako zweryfikowanie
trafnos$ci 1 zrozumiato$ci zawartych w nim tresci przez potencjalnych odbiorcow,
do ktorych byt skierowany!®. W toku prac okazato si¢ jednak, ze tak postawio-
ny cel nie jest mozliwy do zrealizowania, poniewaz wymagatby odpowiedniego
przygotowania rodzicow do warsztatoéw. Kazdy z rodzicow musialby wczesdniej
przeczyta¢ opracowane tresci i zaznaczy¢ bardziej lub mniej zrozumiate miejsca,
a takze mie¢ czas na swoje przemyslenia w tym zakresie, ktérymi bedzie mogt si¢
z nami podzieli¢. W praktyce jednak okazato sig, ze taki poziom zaangazowania

17 Warsztaty zostaty przeprowadzone w dniach 27.02., 06.03.2024 na terenie Centrum Ad-
ministracyjnego Pieczy Zastgpczej w Lodzi. Wzigto w nich udziat 12 rodzicow: 10 kobiet i 2 mez-
czyzn. Byly prowadzone przez kuratora specjaliste Mateusza Korzeniowskiego z Sadu Rejonowego
w Zgierzu wraz ze studentami, ktérzy monitorowali przebieg prac w mniejszych grupach. Rodzice
otrzymali certyfikaty uczestnictwa w warsztatach, ktore mogli potem okaza¢ w sadzie.

8 Obserwacja zostata przeprowadzona podczas praktyk odbytych w ramach realizacji
projektu.

1 Przyjete rozumienie stanowi pewien wariant pojmowania walidacji komunikacyjnej, ktora
wsrod badaczy jakosciowych shuzy weryfikacji trafno$ci przyjetych interpretacji przez osoby, kto-
rych owe interpretacje dotycza (Szmidt, Modrzejewska-Swigulska, 2014).
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wymagal od rodzicow nie tylko znacznych zasobdw czasowych, ale takze odpo-
wiedniego wsparcia i kompetencji w zakresie samodzielnej analizy tresci. Warun-
kiem skutecznej walidacji komunikacyjnej byto bowiem doglebne zrozumienie
poruszanych zagadnien i refleksja nad nimi, co w kontekscie ograniczen czaso-
wych oraz wielosci obowigzkéw rodzicielskich okazalo si¢ trudne do osiagnie-
cia. Ponadto samo przyswojenie tresci poradnika oraz identyfikacja ewentualnych
niejasnosci wymagataby od uczestnikdéw nie tylko motywacji, ale takze pewnych
umiejetnosci analitycznych, co moglo stanowi¢ wyzwanie, biorgc pod uwage zrdz-
nicowany poziom wyksztatcenia i do§wiadczen zyciowych rodzicow. W rezulta-
cie kluczowe okazalo si¢ przeformulowanie zalozen walidacji i ukierunkowanie
warsztatow na wzbudzenie refleksji rodzicow nad zrozumieniem logiki dziatania
instytucji sgdowniczych wzgledem nich oraz namyst nad postegpowaniem, ktore
zwigksza ich szanse na odzyskanie dziecka. PytaliSmy rowniez rodzicéw o ich
opinie dotyczace tresci, ktore powinny si¢ znalez¢ w poradniku.

W celu zapewnienia rodzicom sprzyjajacych warunkow dla otwartej i nie-
skrepowanej komunikacji zorganizowaliSmy prace w matych grupach roboczych
moderowanych przez poszczeg6lnych studentow. Natomiast kurator — wspotpro-
wadzacy warsztaty — omawial wypowiedzi zebrane w mniejszych grupach i ko-
mentowal je w odniesieniu do wiedzy z doswiadczenia, jaka zgromadzit, prowa-
dzac nadzory w pionie rodzinnym.

Przebieg warsztatoéw dotyczyl: omowienia dzialania instytucji sagdu rodzin-
nego zorientowanej na zabezpieczenie ,,dobra dziecka™ i wskazanie konkret-
nych przypadkéw, w ktorych zastosowanie zabezpieczenia tego dobra odbyto
si¢ poprzez powierzenie dziecka pieczy zastepczej; sporzadzenia planu dziata-
nia rodzica chcgcego odzyska¢ dziecko; analizy przypadkow, w ktorych zosta-
ly wykorzystane autentyczne historie z doswiadczen zawodowych kuratora ro-
dzinnego; zebrania opinii na temat przydatnych tresci, ktore powinny znalez¢ si¢
w mini-poradniku.

Analizujac realizacj¢ warsztatow w odniesieniu do pytania o jako$¢ wsparcia
informacyjnego, ktére moze stuzy¢ upelnomocnianiu rodzicow, warto zbudowaé
kilka krytycznych refieks;ji.

Pomimo intencji stworzenia przestrzeni sprzyjajacej aktywnosci i zaangazo-
waniu rodzicow sposob prowadzenia warsztatoéw tworzyt dysproporcje w udo-
stepnianiu przestrzeni, prowadzacy czesto bowiem opatrywal rozbudowanymi
przyktadami krotkie, ,,hastowe” wypowiedzi rodzicow. Na przyktad rodzice

20 Dobro dziecka” jest pojgciem operacyjnym dla instytucji sadowniczych i pomocowych,

poniewaz kieruja si¢ nim przedstawiciele tych instytucji w toku odziatywan na rodzing i pod tym
katem dokonuja interpretacji sytuacji, w ktorej uczestnicza. W aktach prawnych nie jest rozwijana
definicja ,,dobra dziecka”. Jedynie w Ustawie z dnia 6 stycznia 2000 r. o Rzeczniku Praw Dziecka
jest zapis o podejmowaniu dziatan zmierzajacych do ochrony dziecka przed przemoca, okrucien-
stwem, wyzyskiem, demoralizacja, zaniedbaniem oraz innym ztym traktowaniem (art. 3, ust. 3).
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wskazywali powody, ktére ich zdaniem moga przyczyni¢ si¢ do powierzenia ich
dziecka pieczy zastepczej w sposéb hastowy, wymieniajac ,,zaniedbania zywie-
niowe”, na co kurator odpowiedziatl, omawiajac ten potencjalny powdd przykta-
dem z praktyki:

Miatem kiedys$ taki nadzor, w ktorym kobieta miata corke, ktora miata juz indywidualne naucza-
nie. Z uwagi na to, ze byta bardzo otyla, ale byla tak otyla, Ze ona juz w zasadzie z trudem wstawata
z t6zka, ale przy t6zku stata dwulitrowa Coca-Cola, dwie paczki chipsow i tak dalej. Matka w ten
sposob rozumiala to dobro dziecka, Zze ona daje jej wszystko, daje jej stodycze, daje jej jakie$ tam
przekaski stone, daje jej to, co lubi najbardziej do picia. Natomiast doprowadzita dziecko w ten
sposob tak naprawde do niepetnosprawnosci. Tak. I teraz praca z taka matka jest bardzo trudna, czy
z takim rodzicem [...]. Chodzi o to, Ze takie dzialania, czasami rodzicow, to zle pojeta dobro¢ wobec
dziecka. Moze wtasnie skutkowaé wieksza krzywda. I o tym tez powinno si¢ rozmawiac z przed-
stawicielami roznych instytucji. Chociazby po to, zeby uzyskac jakas$ porade, co nalezatoby zrobic,
zeby przetamaé w sobie ten taki, te zte nawyki rodzicielskie?'.

Taki sposob prowadzenia warsztatdw mogt spetnia¢ funkcje thumaczenia
rodzicom logiki dziatania przedstawicieli instytucji sadowniczych, ale z drugiej
strony stawialo to ich w pozycji niesymetrycznej. Mozna by byto odwrocié t¢ sy-
tuacje, wykorzystujac przyktady konkretnych sytuacji zaczerpnigte z doswiadcze-
nia rodzicow jako wyjsciowe, pozwoli¢ opowiedzie¢ im swoje historie z wlasnej
perspektywy, a nastgpnie dokonaé ich interpretacji, odstaniajgc punkt widzenia
instytucji.

Podczas spotkania z rodzicami ujawnity si¢ ich obawy i trudne do§wiadcze-
nia pochodzace z kontaktoéw z kuratorami, méwili na przyktad:

Mam wrazenie, ze moj kurator byt taki, ze on robit wszystko, zeby mi zabra¢ to dziecko, a nie
zeby mi pomoc.

Pierwszym kuratorem, z ktérym miatam styczno$¢ do sierpnia tamtego roku, no to ten kontakt
byt bardzo, bardzo ostabiony, bo si¢ doprosi¢ zadnego spotkania nie mogtam. A jak juz si¢ umawia-
liSmy, to nie przyjezdzal.

Prowadzacy opierajac si¢ na wlasnych doswiadczeniach w pracy z nadzo-
rowanymi, staral si¢ przetamywaé barier¢ nieufnosci rodzicow poprzez niesfor-
malizowany sposob prowadzenia warsztatow oraz kreowanie wizerunku kuratora
nie tylko jako osoby kontrolujacej, ale rowniez wspierajacej i przychylnej. Jed-
nakze jego dziatania mogty nie by¢ skuteczne ze wzgledu na szersze uwarunko-
wania systemowe, w ktérych funkcjonujg rodzice. Ich nieufno$¢ mozna rozumiec
w kontekscie osobistej historii kontaktow z przedstawicielami instytucji i szer-
szych uwarunkowan systemowych, ktore na nie wptynetly, co nalezy bra¢ pod
uwage przy realizowaniu dziatan zmierzajacych do ich upetnomocnienia.

21 Cytowane fragmenty w tym paragrafie pochodza z zapisu przebiegu warsztatow.



176 IZABELA KAMINSKA-JATCZAK

Istotng czescig pracy warsztatowej byto zebranie opinii uczestnikéw na te-
mat tresci, jakie powinny zosta¢ zawarte w poradniku. Rodzice wyrazali potrze-
be wiaczenia do niego gotowych do wypetnienia wzorow wnioskow sagdowych,
z ktorych mogliby skorzysta¢, co zostato uwzglednione w ostatecznej wersji po-
radnika®. Mozliwe, ze liczba pomystéw zglaszanych przez uczestnikow dotycza-
cych zawartosci poradnika bylaby wigksza, gdyby warsztaty koncentrowaty si¢
nie tylko na omawianiu i analizie przypadkow z pracy kuratora rodzinnego, lecz
takze na symulacji dziatan, ktére powinny zosta¢ podjete, aby zwickszy¢ szanse
na odzyskanie dziecka z pieczy zast¢pczej. Wiedza z zakresu prawa rodzinnego
1 opiekunczego oraz zwigzanych z nig procedur sgdowych staje si¢ dla rodzicoéw
kluczowa w sytuacjach, w ktorych muszg jg zastosowaé, co jednoczesnie weryfi-
kuje poziom jej zrozumienia. Dlatego w trakcie warsztatow majacych na celu po-
glebianie wiedzy rodzicéw na temat ich praw i obowigzkdéw rodzicielskich nalezy
wprowadza¢ symulacje realistycznych sytuacji, odzwierciedlajacych konkretne
okoliczno$ci, w jakich znalezli si¢ uczestnicy. W ramach tych symulacji mozna
przeprowadza¢ okreslone schematy dziatan, ktore pozwola zweryfikowaé zrozu-
mienie omawianej wiedzy prawne;.

OPRACOWANIE PORADNIKA — PRACA INTERDYSYPLINARNA
I MIEDZYSEKTOROWA

Powstawanie poradnika toczyto si¢ w ramach interdyscyplinarnej pracy ze-
spotowej, co pozwolilo na stworzenie wiarygodnego narzedzia wsparcia infor-
macyjnego®. Sita badan w dziataniu, ktore wyptywaja z checi zmiany, przeciw-
dziatania okreslonej sytuacji problemowej czy tez szerszym uwarunkowaniom
strukturalnym przyczyniajacym si¢ do utrwalania nieréwnos$ci spotecznych,
jest poszukiwanie rozwigzan w wielu réznych dostgpnych zrodtach i czerpanie
z wiedzy i zasobow ludzi organizujacych si¢ wokot problemu, ktorym cheg sie
zajac poprzez wspotdziatanie (Wojtczak, 2018). Tak wlasnie stato si¢ w tym pro-
jekcie, gdyz w toku jego przebiegu obserwowalismy, jak rozrasta si¢ sie¢ osob
zaangazowanych wokdt pomystu upetnomocniajgcego wsparcia informacyjnego

22 Znalazty si¢ w nim wzory wnioskow dotyczace: urlopowania dziecka; ustalenia kontaktow
z dzieckiem (ewentualnie wraz z wnioskiem o zabezpieczenie kontaktow); zwolnienia z kosztow sa-
dowych; ustalenia adwokata lub radcy prawnego z urze¢du; zazalenia na postanowienie sadu; zmiany
formy ograniczenia wtadzy rodzicielskiej; ograniczenia wtadzy rodzicielskiej; zawieszenia wtadzy
rodzicielskiej.

2 Opracowano mini-poradnik w konsultacji z: Joanng Lawnicka — s¢dzia V Wydzialu Ro-
dzinnego i Nieletnich Sadu Rejonowego dla Lodzi-Widzewa w Lodzi; Mateuszem Korzeniowskim
— kuratorem specjalista w Sadzie Rejonowym w Zgierzu; Joanna Zajfert — kierowniczka Wydzialu
Poradnictwa Rodzinnego i Pomocy Specjalistycznej CAPZ w Lodzi; dr Aleksandra Podkonska —
wiceprezeska Fundacji Idee Spoteczne FIDEES (sponsorem projektu); Aleksandrem Biegata — star-
szym specjalista pracy socjalnej w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Lodzi.
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dla rodzicoéw, a wraz z nig pojawiaja si¢ zaangazowani praktycy, ,,ludzie dobrej
woli” — sgdziowie, kuratorzy, pracownicy socjalni i pracownicy organizacji po-
zarzadowych, ktorzy przytaczajg si¢ do naszych dziatan. Z drugiej jednak strony
natrafialiSmy na ,,rafy”, brak mozliwosci wsparcia i promowania naszej idei, co
wymownie odczuliSmy, kiedy jedna ze strategicznych ogoélnopanstwowych in-
stytucji odméwita nam objecia patronatem honorowym wydarzenia promujgcego
1 podsumowujacego projekt. To wydarzenie wzbudzito nasz namyst nad swiado-
moscig istoty tgczenia dziatan nakierowanych na wsparcie rodzicow i wsparcie
dzieci dajacych szans¢ na rozwigzania systemowe odczuwane jako realne wspar-
cie rodziny.

Finalnie udalo nam si¢ wyda¢ mini-poradnik w wersji online oraz w wersji
papierowej** zawierajgcy dostep do nastepujacych treSci przeznaczonych dla ro-
dzicow: wladza rodzicielska — ograniczenie, zawieszenie, pozbawienie wladzy
rodzicielskiej; odebranie dziecka; kontakty z dzieckiem; wizerunek odpowie-
dzialnego rodzica; przebieg post¢powania sagdowego; reprezentowanie dziecka
w sadzie; komunikacja z sgdem; przygotowanie do rozprawy sadowej; przebieg
rozprawy sadowej; rozprawa sagdowa online; bezptatna pomoc prawna; zespot
okresowej oceny sytuacji dziecka; instytucje pomocowe; wspotpraca z insty-
tucjami; bezptatne wsparcie terapeutyczne i prawne na terenie miasta t.odzi;
wzory wnioskow; przydatne materiaty dostgpne w Internecie; skroty aktow
prawnych.

Opracowywanie narzgdzia informacyjnego, ktdre jest rzeczywiscie przydatne
dla rodzicow ze zmienionym zakresem wiladzy rodzicielskiej, ale tez dla prakty-
kow, ktorzy wspieraja takie osoby, nalezy rozumie¢ w kategoriach procesualnych.
Poradnik powinien by¢ wykorzystywany przez rodzicéw czy tez praktykdw pracy
socjalnej, kuratoréw w pracy z rodzinami, a nast¢pnie na podstawie ich wiedzy
pochodzacej z jego zastosowania*> ponownie opracowany i uzupekniony.

2+ Poradnik mozna pobra¢ ze strony: Studenci WNoW UL stworzyli poradnik ,, Rodzicu poznaj

swoje prawa” (2024): https://www.sciencehub.uni.lodz.pl/aktualnosci/szczegoly/studenci-wydz-
ialu-nauk-o-wychowaniu-stworzyli-poradnik-rodzicu-poznaj-swoje-prawa (dostep: 25.10.2024).
Wydanie poradnika zostalo sfinansowane przez Fundacje¢ Idee Spoteczne FIDEES z Funduszy
Norweskich (Program Aktywni Obywatele — Fundusz Regionalny) w ramach umowy podpisane;j
15.01.2024 przez Fundacj¢ z Wydziatem Nauk o Wychowaniu UL. Z pozyskanych $rodkow wy-
drukowano 100 sztuk egzemplarzy, ktére w pierwszej kolejnosci trafity do wszystkich rodzicow
bioracych udziat w projekcie, a takze do instytucji pomocowych i sadowniczych.

% Na stronie Fundacji Idee Spoteczne FIDEES zamies$ciliSmy ankiete stuzaca ewaluacji przy-
datnos$ci poradnika i dajaca mozliwo$¢ zaproponowania swoich rekomendacji dotyczacych modyfi-
kacji czy tez rozszerzenia jego tresci: https://www.fidees.org/nasze-dzialania/rodzicu-poznaj-swoje-
prawa (dostep: 25.10.2024).
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WNIOSKI I REKOMENDACIJE

Analiza dziatan projektowych pozwala sformutowaé nastgpujace wnioski
i rekomendacje.

Tworzenie wsparcia informacyjnego, ktore rzeczywiscie wzmacnia rodzi-
cOw, wymaga ich aktywnego uczestnictwa w podejmowaniu decyzji dotyczacych
zamieszczanych tresci. Tego rodzaju zaangazowanie nie moze by¢ osiagnigte po-
przez pojedyncze spotkania warsztatowe — powinno stac¢ si¢ stalym elementem
praktyki instytucji. Jednym z krokéw w tym kierunku moze by¢ opracowanie me-
todyki pracy warsztatowej z rodzicami, ktora uwzgledniataby realistyczne symu-
lacje sytuacji, takich jak rozprawy sadowe czy tez mozliwosci dziatania w trakcie
toczacego si¢ postepowania dotyczacego wtadzy rodzicielskie;j.

Informacje przekazywane rodzicom powinny by¢ skorelowane z ich do-
swiadczeniem. Kluczowe jest zatem tworzenie programow szkoleniowych, ktore
przekazuja informacje prawne i proceduralne w sposob odnoszacy sie do rzeczy-
wistych wyzwan, z jakimi mierzg si¢ rodzice. Warto dazy¢ do potaczenia wiedzy
teoretycznej z do§wiadczeniami uczestnikow, co pozwoli na minimalizowanie
nierownosci wtadzy w relacjach oraz budowanie atmosfery zaufania — cho¢ moze
by¢ to trudne w obliczu systemowych barier i codziennych trudnosci, z ktorymi
zmagaja si¢ rodzice.

Efektywne wsparcie informacyjne to dziatanie procesualne, ktore wymaga
regularnej aktualizacji narzgdzi na podstawie informacji zwrotnych od rodzicow
i instytucji. Zeby tak si¢ stato, konieczna jest szeroka dystrybucja opracowanych
materiatbw wsérdd instytucji sadowych, pomocowych i penitencjarnych® oraz
systematyczna ewaluacja skutecznosci tych narzedzi. Konieczne moze by¢ takze
stworzenie sieci wsparcia miedzy instytucjami, co umozliwi kontynuowanie po-
dejsécia opartego na prawach — taczacego edukacje, partycypacje rodzicow oraz
dziatania na rzecz demokratyzacji instytucji i wigczania grup marginalizowanych
w procesy decyzyjne.
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ABSTRACT

The article presents a reflection on the social project titled “Parent, Know Your Rights”, which
developed an informational support tool for parents with limited parental authority. The aim of this
reflection is to analyze the type of informational support that can effectively empower parents. The
project was carried out using a research-action-education approach, involving close collaboration
between students and experts. The article describes the various stages of the project based on a ri-
ghts-based approach in social work, which views support recipients as rights-holders and focuses
on developing solutions that respect their rights and dignity. The article outlines the origins of the
project rooted in a critical diagnosis of the parents’ situation, the process of knowledge gathering,
the organization of workshops, and the interdisciplinary work on the guidebook. The findings from
the project highlight the importance of parents’ active involvement in decision-making processes,
continuous evaluation, updating of information support tools, and fostering interdisciplinary coope-
ration between institutions, to more effectively empower parents with limited parental authority.

Keywords: informational support; parents with limited parental authority; rights-based appro-
ach in social work; research-action-education; empowerment



