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STRESZCZENIE

W artykule poruszono kwestie dotyczace stosowania przemocy wobec 0sob starszych. Zjawi-
sko to staje si¢ jednym z gléwnych probleméw spotecznych, z ktorymi musza zmierzy¢ si¢ m.in.
pracownicy socjalni oraz specjali§ci z zakresu pedagogiki (w tym gerontopedagogiki), socjologii,
a takze przedstawiciele stuzb pomocowych. Jak wynika z analizy danych statystycznych oraz wy-
nikéw badan naukowych, skala stosowania przemocy stale si¢ poglgbia. W opracowaniu zapre-
zentowano przeglad badan dotyczacych skali i determinantéw stosowania przemocy wobec senio-
row oraz koncepcje wycofania moralnego jako jednego z czynnikdw wywotujacych zachowania
przemocowe.

Stowa kluczowe: senior; przemoc; formy przemocy; wycofanie moralne; pracownik socjalny
WPROWADZENIE

Polska jest jednym z najszybciej starzejacych si¢ krajow Europy. Szacuje
sie, ze w 2030 r. blisko 23% populacji naszego kraju stanowi¢ bedg osoby star-
sze. Z danych podawanych przez Swiatowa Organizacje Zdrowia (World Health
Organization — WHO) wynika, ze w 2020 r. na $wiecie zy¢ bedzie ponad 1 mld
200 tys. 0sob starszych, czyli okoto 30% ogdtu populacji (GUS, 2014). Spowodo-
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wane jest to m.in. malejagcym przyrostem naturalnym przy jednoczesnym stalym
wydhuzaniu si¢ ludzkiego zycia.

Szybkie tempo zmian spoteczno-gospodarczych oraz postgpujacy proces glo-
balizacji sprawiajg, ze osoby starsze majg coraz wigksze trudnosci, aby za tymi
zmianami nadazy¢. Klopoty emocjonalne, zdrowotne czy spoleczne to nie jedy-
ne problemy, z jakimi muszg radzi¢ sobie w codziennym zyciu. Bardzo czgsto
dotykajacym ich problemem jest stosowana wobec nich przemoc. Senior jako
osoba stabsza, bezbronna, a czesto takze samotna jest tatwa ofiara dla oprawcy.
Pojawiajace si¢ dysfunkcje organizmu, brak sity czy obnizenie statusu spolecz-
nego i jakosci zycia o0sob starszych to tylko niektdre czynniki sprzyjajace wy-
stepowaniu przemocy wobec tej grupy spoleczne;j. Istnienie zjawiska przemocy
wobec seniorow warunkuje koniecznos¢ podejmowania szerokiej gamy dziatan
informacyjnych (dotyczacych m.in. skali zjawiska, zrodet, rodzajow stosowanej
przemocy) oraz dziatan interwencyjnych pozwalajacych udzieli¢ wsparcia oso-
bom juz dotknigtym tym zjawiskiem. W zwigzku z prognozami starzenia si¢ spo-
teczenstw 1 dostrzeganiem réznych trudnosci wystepujacych w zyciu senioréw
zjawisko przemocy wobec 0s6b starszych musi mie¢ swoje miejsce w dyskursie
publicznym.

PRZEMOC WOBEC SENIOROW

Definicja przyjeta przez Swiatowa Organizacje Zdrowia okresla przemoc
jako ,.celowe uzycie sity fizycznej lub wladzy, skierowane przeciwko sobie, in-
nej osobie, grupie lub spotecznos$ci, prowadzace lub taczace si¢ z wysokim praw-
dopodobienstwem spowodowania obrazen cielesnych, $mierci, szkod psycholo-
gicznych, wad rozwoju lub braku elementéw niezbednych do normalnego zycia
i zdrowia” (WHO, 2014, s. 2). Z kolei Adam Zych definiuje przemoc wobec 0s6b
starszych jako ,,psychiczne i/lub fizyczne zngcanie si¢, zaniedbywanie badz wy-
korzystanie oséb starszych przez cztonkéw ich rodzin lub przez inne osoby od-
powiedzialne za opieke nad nimi” (Zych, 2017, s. 141). Brytyjskie Stowarzysze-
nie Wspierajace Seniorow Doswiadczajacych Przemocy (Action on Elder Abuse)
przemoc wobec osob starszych okresla jako jednorazowe lub powtarzajace si¢
w czasie dziatanie lub celowe jego zaniechanie, ktore prowadzi do zranienia oso-
by starszej, pozostajacej pod opieka opiekuna lub innej osoby, z ktorg osobe star-
sza taczy jakas relacja. Relacja ta powinna gwarantowaé wzajemne poszanowa-
nie i zaufanie, a tymczasem w rzeczywistosci stanowi zrodlo cierpienia, stresu
i szkody doznanej przez osobe starsza (Lachs, Pillemer, 2004). Termin ten czgsto
zastepowany jest takimi okresleniami, jak: ,,brutalne zachowanie”, ,,okrutnosc”,
»agresja”. Z przemoca mamy do czynienia wtedy, gdy w podejmowanym dziata-
niu wystgpuje przewaga jednej osoby, a jej aktywno$¢ jest intencjonalna, narusza
prawa i dobra osobiste drugiej osoby, powodujac jej cierpienie.
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Do najczgsciej stosowanych form przemocy wobec 0séb starszych mozna za-
liczy¢: zaniedbanie — polega na zaprzestaniu lub odmowie udzielania osobie star-
szej wsparcia 1 opieki w zaspokajaniu potrzeb psychologiczno-emocjonalnych,
biologicznych i spolecznych, moze przybiera¢ posta¢ aktywng (celowe dziata-
nie) lub pasywna (wynika np. z niepetnosprawnosci, choroby, braku umiejetnosci
opieki nad osobg z najblizszego otoczenia); przemoc seksualng — podejmowa-
nie dziatan majacych na celu o$mieszenie i ekshibicjonizm osoby starszej oraz
zmuszanie jej do podejmowania zachowan seksualnych wbrew jej checi; prze-
moc finansowg — obejmuje m.in. takie zachowania, jak: pobieranie $wiadczen pie-
ni¢znych w imieniu osoby starszej (naduzywanie petnomocnictwa), ograniczanie
mozliwosci wykorzystania wlasnych zasobow finansowych i materialnych przez
osoby starsze, a takze kradzieze, wytudzenia i inne; przemoc fizyczng — podejmo-
wanie dziatan majacych na celu wyrzadzenie krzywdy osobie starszej poprzez bi-
cie jej, kopanie, zamykanie itp.; przemoc psychiczng i emocjonalng — polega m.in.
na szykanowaniu, na§miewaniu si¢, ale i na zastraszaniu, nekaniu, stosowaniu
grozb 1 sprawianiu przykrosci w celu ograniczenia swobody i decyzyjno$ci osoby
starszej oraz jej bezwzglednego podporzadkowania si¢ osobom stosujacym tego
rodzaju praktyki (Tobiasz-Adamczyk, 2010). Rownie czgsto spotykang forma
przemocy wobec 0séb starszych, stosowang gldwnie przez osoby z najblizszego
otoczenia, jest pozostawianie seniorow w szpitalu lub innej instytucji pomocowe;.

Niezaleznie od formy stosowanej przemocy jedng z pierwszych osob, ktore
otrzymuja informacj¢ o zaistnieniu badz podejrzeniu wystgpowania takiego za-
chowania, jest pracownik socjalny. To wtasnie on, pozyskujac wiedzg z ré6znych
zrddel, jest w stanie udzieli¢ skutecznej pomocy osobie starszej, dokonujac oce-
ny jej sytuacji zyciowej i opracowujac strategie koniecznego postepowania w sy-
tuacji potwierdzenia faktu wystgpowania przemocy. Analiza sytuacji zyciowej
seniora (ofiary przemocy) obejmuje gldwnie ustalenie skali niezaspokojonych
potrzeb, zapewnienie mu poczucia bezpieczenstwa oraz koniecznego wsparcia
emocjonalnego. Ponadto, gdy przemoc zagraza zyciu i zdrowiu osoby starszej,
pracownik socjalny ma obowiazek podja¢ natychmiastowa interwencje, ktora ma
odizolowac ofiare przemocy od jej oprawcy, oraz poinformowac¢ odpowiednie or-
gany $cigania o takim fakcie. Waznym dziataniem jest tez wsparcie informacyj-
ne, dzieki ktoremu osoba starsza uzyskuje wiedze, jak si¢ broni¢, gdzie i do kogo
si¢ zwr6ci¢ w sytuacji nakierowanej na nig przemocy i agresji ze strony zarOwno
najblizszych, jak i innych osdb czy instytucji. Wsparcie informacyjne pozwala na
zdobycie przez osoby starsze wiedzy na temat przyshugujacych im praw. Istotna
kwestig jest rowniez uswiadomienie seniorom, jakie mechanizmy warunkujg sto-
sowanie przemocy, jakiego rodzaju zachowania czynig je aktami przemocowymi
oraz jakie skutki moze przynies¢ dlugotrwate bycie ofiarg. Jest to bardzo waz-
ne, poniewaz seniorzy bardzo czg¢sto tlumacza stosowang wobec nich przemoc.
Doswiadczane przez nich akty przemocy uzasadniajg najczgsciej zdenerwowa-
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niem i frustracjg oséb najblizszych badz bagatelizowaniem skali problemu po-
przez wyjasnianie zachowan przemocowych jako drobne zto§liwosci lub tylko
chwilowe, przypadkowe, krotkotrwate dziatania agresywne. Kluczowe jest wy-
posazenie osoby starszej w umiejetnosci pozwalajgce na wyjscie z sytuacji prze-
mocowej (jak np. nauka pisania pism, gromadzenia dowodow, wzywania pomocy
itp.). Pracownicy socjalni nie mogg zapomina¢ o obowigzujgcej w naszym kraju
procedurze ,,Niebieskiej Karty”, ktora uruchamia si¢ nie tylko w przypadku dzieci
czy kobiet — ofiar przemocy domowej, lecz takze w sytuacji, gdy pokrzywdzonym
jest starszy cztonek rodziny.

Jedna z metod podejmowanych przez pracownikow socjalnych w pracy z i na
rzecz osob dotknietych przemoca, w tym oso6b starszych, jest metoda projektow
socjalnych. W ramach dziatan projektowych pracownik socjalny podejmuje sze-
reg przedsiewzie¢ majacych na celu rozpoznanie specyfiki i uwarunkowan prze-
mocy wobec seniorow, dotarcie do osob starszych najbardziej wymagajacych
pomocy oraz zwrocenie uwagi spotecznosci lokalnej na wystgpowanie tego zjawi-
ska. Obowiazkiem pracownika socjalnego jest znalezienie seniorom grupy wspar-
cia oraz udzielenie poradnictwa specjalistycznego. Pracownik socjalny powinien
rowniez udzieli¢ osobie starszej dotknigtej przemocg pomocy instytucjonalne;j,
czyli zapewni¢ jej mozliwos¢ skorzystania z systemu §wiadczen pomocy spo-
lecznej, skierowac ja do Osrodka Interwencji Kryzysowej badz osrodka wsparcia.
Ponadto zadaniem pracownika socjalnego jest podejmowanie wspotpracy z orga-
nizacjami pozarzadowymi, jednostkami samorzadu terytorialnego i innymi pod-
miotami w celu budowania lokalnej sieci wsparcia na rzecz osob starszych do-
$wiadczajacych réznego rodzaju naduzy¢ (Rynkowska, 2019).

DETERMINANTY STOSOWANIA PRZEMOCY WOBEC SENIOROW

Zjawisko stosowania przemocy wobec 0soOb starszych w dalszym ciggu trak-
towane jest jako temat spotecznego tabu. Jest to problem bardzo ztozony, uwa-
runkowany czynnikami ekonomicznymi, kulturowymi, spolecznymi, sytuacyjny-
mi czy tez psychologicznymi. Seniorzy z uwagi na swoje trudnosci zdrowotne,
brak sily lub urazy powstate w wyniku stosowania wobec nich przemocy moga
odczuwac lek i blokade przed prosba o pomoc. Zgloszenie potrzeby otrzymania
wsparcia utrudnia rowniez ograniczone funkcjonowanie osob starszych w rdz-
nych strukturach spolecznych (jak kluby seniora, uniwersytety trzeciego wieku,
grupy sasiedzkie, rodzina itp.).

W literaturze przedmiotu wyrdznia si¢ takze inne czynniki zwigkszajace ry-
zyko wystapienia przemocy kierowanej wobec seniorow. Zalicza si¢ do nich m.in.
wiek, wyksztalcenie, niepetnosprawnos¢, doswiadczanie przemocy we wcze-
$niejszych fazach zycia. Kolejnymi determinantami warunkujagcymi przemoc
mogg by¢: zaburzenie zdolnosci poznawczych u 0sob starszych, wystepowanie
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obecnie lub w przesztosci uzaleznien lub choréb psychicznych zaréwno u ofiary,
jak 1 u sprawcy, prowadzenie wspdlnego gospodarstwa domowego. Czynnikiem
ryzyka jest ponadto nieumiej¢tnos¢ radzenia sobie z emocjami i nagromadzenie
stresu u sprawcy, wynikajace z trudnosci zwigzanych z procesem sprawowania
opieki nad osobg starsza (Weissbrot-Koziarska, 2016).

Poza czynnikami osobowosciowymi i rodzinnymi, ktore warunkujg wysta-
pienie zjawiska przemocy wobec 0séb starszych, wazne jest wskazanie na czynni-
ki ryzyka mieszczace si¢ w obszarze spoteczno-kulturowym. Stereotypy i uprze-
dzenia wobec tej grupy osob, wystepujace w spoteczenstwie, odgrywaja duza role
W pojawieniu si¢ zachowan przemocowych. W powszechnej opinii, pomimo tego,
ze badania naukowe wskazuja na stale zwigkszajaca si¢ liczbe aktywnych senio-
row, panuje przekonanie, ze osoby starsze sg zniedotezniale, stabe i niezaradne.
Szybkie tempo zmian oraz rozwdj procesu globalizacji powoduja, Ze osoby star-
sze sg odrzucane przez reszte spoleczenstwa. Zjawisko to okresla si¢ mianem age-
izmu, czyli postrzegania osoby starszej jako nieatrakcyjnej fizycznie i psychicznie,
stanowigcej balast dla pozostatej czesci spoteczenstwa. Powoduje to umniejszanie
roli seniordw w zyciu spotecznym. Inaczej dzialania wobec 0sob starszych nace-
chowane ogo6lng niechecig nazywa sie geriatryzmem (Sniegulska, 2016).

Takze prowadzenie konsumpcyjnego stylu zycia moze przyczyniaé si¢ do
stosowania przemocy wobec 0sob starszych. Pogon za kolejnymi dobrami ma-
terialnymi oraz zwigkszaniem statusu ekonomicznego i spotecznego wplywa
negatywnie na relacje z drugim cztowiekiem (tak w rodzinie, jak i poza nig).
W obecnych czasach relacje migdzyludzkie opierajg si¢ na zasadzie ,,maksymal-
nej uzytecznosci” — interesuj¢ si¢ innymi tylko do momentu, gdy relacja ta jest dla
mnie korzystna. Odnoszac te zasadg¢ do roli seniorow w zyciu rodzinnym, moz-
na stwierdzi¢, ze osoba starsza traktowana jest przez pozostatych cztonkow ro-
dziny w kategorii 0os6b nadmiernie absorbujacych lub niepotrzebnych (Markow-
ska-Gos, 2015). Wielo$¢ czynnikdéw determinujacych zjawisko przemocy wobec
0s0b starszych sprawia, ze dziatania profilaktyczne sg ograniczone.

TEORIA ZDYSTANSOWANIA SIE MORALNEGO JAKO CZYNNIK
USPRAWIEDLIWIAJACY PRZEMOC

Analizujac zjawisko stosowania przemocy wobec 0sob starszych, mozna odnies¢
si¢ do koncepcji Alberta Bandury zwanej poznawczym radzeniem sobie z wlasnym
niegodziwym zachowaniem. Koncepcja ta inaczej okreslana jest dystansowaniem si¢
moralnym. Przyblizenie jej zatozen pozwala na poznanie mechanizméw, jakimi kie-
rujg si¢ sprawcy przemocy, aby usprawiedliwi¢ swoje dziatania. Jej zwolennicy defi-
niujg moralne dystansowanie si¢ jako ,.tendencje do wykorzystywania mechanizmow
poznawczych umozliwiajacych odciecie si¢ od moralnych sankcji wewnetrznych
(poczucia winy i wstydu) poprzez usprawiedliwienie 1 potwierdzenie nieetycznego
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dziatania” (Bandura, 2002). Oznacza to, ze jednostki stosujace przemoc wobec 0s6b
starszych w toku socjalizacji, obserwacji innych oraz tworzenia si¢ ich wlasnych me-
chanizméw samoregulacji zachowan dobrych i zlych potrafig swoje negatywne dzia-
fanie wyjasni¢. Umiejg tez przekonaé samego siebie, ze przemoc jest jedyng stuszng
metoda postepowania wobec drugiej osoby. Innymi stowy, sprawcy tatwiej jest podej-
mowac zachowania przemocowe, gdy opiera je na jednym z mechanizmow dystanso-
wania si¢ moralnego, jakim jest rekonstrukcja zachowan, jego efektow i konsekwen-
¢ji (Bandura, 1990). Pozwala to sprawcy przemocy na zdystansowanie si¢ moralne
wobec swoich czyndw na trzy sposoby. Pierwszym z nich jest moralne usprawie-
dliwianie si¢. Osoba przejawiajgca zachowania przemocowe wobec 0sob starszych
thumaczy swoje dziatania jako konieczne do osiagnigcia wyzszych celow, np. Ude-
rzytem jg/jego dlatego, ze tylko w taki sposob moglem jg/jego uspokoi¢ w sytuacji
sprawowania nad nig/nim opieki. Drugim sposobem jest stosowanie eufemizmow,
bazujace na wyjasnianiu swojego zachowania za pomoca zawitego stownictwa w taki
sposob, by zmniejszy¢ range swojego szkodliwego dziatania. Przyktadem moze by¢
tlumaczenie pozostawienia osoby starszej samej, bez opieki, w nastgpujacy sposob:
Zostawitam/zostawitem swojq mame bedgcq w jesieni zycia samg w domu, poniewaz
ktos w rodzinie musi zapewniac godziwe warunki Zycia wszystkim cztonkom. Jesli nie
bede w stanie wyzywic rodziny, z pewnosciq nie bede mogta/mogt sprostaé dziala-
niom wynikajgcym z koniecznosci opieki. Na pewno mama nie doswiadcza Zadnych
trudnosci z powodu samotnego pozostawania w domu. Trzecim sposobem moralnego
dystansowania si¢ w sytuacji stosowania przemocy wobec senioréw jest znajdowanie
korzystnych poréwnan. Oznacza to, ze sprawca tuszuje swoje zachowanie, znajdujac
pozytywne skutki swojego dziatania, np. Zabieram osobie starszej dowod osobisty, by
nie wzigta kredytu lub Pobieram za nig emeryture, by nie wydata catosci na niepo-
trzebne jej rzeczy.

Ponadto sprawcy podejmowanie dziatan przemocowych wobec 0sob star-
szych wyjasniajg poprzez przenoszenie odpowiedzialnosci na ofiare lub rozpro-
szenie tej odpowiedzialno$ci na inne osoby. Uwazaja, ze to osoby starsze sg temu
winne, np. przez swoje zniedotgznienie, absorbujace zachowanie czy tez nieumie-
jetno$¢ samodzielnego zaspokojenia swoich potrzeb. Réwnie czesto sprawcy
przemocy ttumacza swoje dziatanie tym, ze tylko wykonywali polecenia innych,
np. To mqz kazat mi zamyka¢ mame/babcie w drugim pokoju, poniewaz nie potra-
fit znies¢ diuzej jej krzyku. Gdybym tego nie robita, z pewnoscig doprowadzitoby
to do rozpadu naszego matzenstwa.

SENIOR OFIARA PRZEMOCY — PRZEGLAD WYBRANYCH BADAN

Seniorzy, podobnie jak dzieci, mtodziez i osoby z niepetnosprawnoscia, sa
szczegoblnie narazeni na bycie ofiarami przemocy. Badania dotyczace stosowania
przemocy wobec 0sob starszych nie sa jednak tak powszechne, jak te prowadzo-
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ne nad zjawiskiem przemocy wobec innych grup spotecznych. Nielicznie pode;j-
mowane badania naukowe pozwalaja jedynie na wstepne rozpoznanie problemu
i ukazanie przemocy wobec 0so6b starszych jako zjawiska ztozonego. Zdiagno-
zowanie czynnikoOw oraz przedstawienie realnej skali tego zjawiska jest bardzo
trudne. Zazwyczaj przeprowadzane badania pozwalaja wyltacznie na oszacowanie
rozmiaru, nie pokazujac pelnego zakresu tego problemu. Podawane do publicznej
wiadomosci dane najczesciej oparte sg na statystykach policyjnych, ktéore moga
by¢ opatrzone btgdem wynikajacym z duzej ilosci niezgloszonych przypadkow
doswiadczania przemocy przez osoby starsze. Fakt ten czgsto bierze swoj po-
czatek z braku $wiadomosci do§wiadczania przez seniorow przemocy lub bra-
ku wiedzy na temat miejsc, gdzie mogg uda¢ si¢ po pomoc (Tobiasz-Adamczyk,
2009). Kolejnym aspektem, ktory utrudnia doglebne poznanie czynnikow warun-
kujacych wystepowanie zjawiska przemocy wobec 0sob starszych jest ukrywanie
przez nich samych danych sprawcy. Do zachowan przemocowych wobec oséb
starszych dochodzi najczesciej ze strony ich najblizszych. W zwigzku z tym ofia-
ry, czujac silng, emocjonalng wig¢z ze sprawcg, finalnie nie decyduja si¢ na wyja-
wienie tego, kto jest odpowiedzialny za wyrzadzone im krzywdy.

W 2011 r. WHO opublikowata raport pt. ,,Przemoc wobec seniorow”, w kto-
rym zaprezentowano dane na temat sytuacji senioréw w 53 krajach europejskich.
Przedstawione w nim wyniki pokazuja, ze wobec 4 mln 0s6b starszych stosowana
jest przemoc fizyczna (bicie, kopanie, zamykanie w pomieszczeniu itp.), a 29 mln
senioréw pada ofiarg zngcania si¢ nad nimi i réznych grézb. Co wigcej, ponad
1 mln senioréw wykorzystywanych jest seksualnie (Przemoc wobec starszych...).
Dane te potwierdzaja rowniez analizy naukowe prowadzone na calym $wiecie.
W 2006 r. w Wielkiej Brytanii przeprowadzono badania dotyczace traktowania
0s0b starszych. Proba badawcza objeta 2111 respondentéw z czterech krajow.
Sposrod respondentow 2,6% zglosilo zte traktowanie przez cztonkow rodziny,
bliskich przyjaciot lub pracownikow opieki. Dominujacym rodzajem zglaszane-
go ztego traktowania byto zaniedbanie (1,1%), a nastepnie naduzycia finansowe
(0,6%), przy czym 0,4% respondentéw zglosito naduzycia psychiczne, 0,4% —
naduzycia fizyczne, 0,2% — naduzycia seksualne. Oznacza to, ze w ciggu 12 mie-
siecy 1 na 40 osob starszych doswiadczyta naduzy¢ ze strony swoich najbliz-
szych. Kobiety znacznie cz¢sciej do§wiadczaty ztego traktowania niz me¢zczyzni,
ale wystepowaly réznice migdzy piciami w zaleznosci od rodzaju wykorzysty-
wania i cech sprawcy. Dalsza analiza danych wykazata, ze prawdopodobienstwo
ztego traktowania osob starszych roznito si¢ w zaleznosci od pozycji spoteczno-
-ekonomicznej i stanu zdrowia zarowno sprawcy, jak i ofiary przemocy. Osoby
starsze w wielu przypadkach jednak nie zglosily ztego traktowania organom $ci-
gania z obawy przed umieszczeniem sprawcow (od ktorych byty zalezne finanso-
wo 1 emocjonalnie) w instytucjach resocjalizujacych (Biggs, Manthorpe, Tinker,
Doyle, Erens, 2009).
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Z kolei w Korei przeprowadzono badania na grupie 15 tys. oséb powyzej 65.
roku zycia, z ktorych wynika, ze 4,2% badanych do$wiadczyto zaniedbania ze
strony najblizszych, a 4,1% — przemocy psychicznej. W Indiach ponad 10% bada-
nych doswiadcza przemocy werbalnej ze strony najblizszych, a 4,3% — przemocy
fizycznej. Prowadzone na ten temat badania w Kanadzie ujawnily, ze 14% osob
starszych w ciggu ostatniego roku do§wiadczyto przynajmniej 10 epizodow prze-
mocowych (Makara-Studzinska, Sosnowska, 2012). Wysoki wskaznik przemocy
wobec 0s0b starszych jest zauwazalny rowniez w Szwajcarii. Z badan przeprowa-
dzonych w okresie od 1 stycznia 2008 r. do 31 pazdziernika 2012 r. przez Szwaj-
carski Niezalezny Urzad do Spraw Skarg na Staro$¢ na grupie 903 respondentow
w wieku powyzej 60. roku zycia wynika, ze 150 os6b doznato przynajmniej jed-
nej z form przemocy. Najczgsciej stosowane wobec senioréw formy przemocy to
stosowanie psychicznych zniewag (47%) i wykorzystywanie finansowe (35%),
poza tym az 30% respondentéw doswiadczyto zaniedbania. Sredni wiek ofiary
wynosit 82 lata, a §redni czas trwania naduzycia to 3 miesigce. W przypadku 81%
ze 150 0sob doswiadczajacych przemocy zidentyfikowano co najmniej dwa po-
wigzane ze soba czynniki ryzyka z takich obszarow, jak cechy sprawcy, ofiary,
zwigzku 1 srodowiska (Lacher, Wettstein, Senn, Rosemann, Hasler, 2016).

Kolejny raport opracowany przez ekspertow WHO w 2017 r. w dalszym cia-
gu potwierdza negatywny rozwdj zjawiska stosowania przemocy wobec 0sOb
starszych na §wiecie — 1 na 6 starszych osob doswiadcza jakiejs formy zneca-
nia si¢. Z opublikowanych danych wynika, ze prawie 16% osob w wieku 60 lat
1 wiecej na catym $wiecie byto ofiarami: przemocy psychicznej (11,6%), przemo-
cy finansowej (6,8%), zaniedbania (4,2%), wykorzystywania fizycznego (2,6%),
wykorzystywania seksualnego (0,9%). Dane zostaly opracowane na podstawie 52
badan przeprowadzonych w 28 krajach z réznych regionéw, w tym w 12 krajach
o niskim i $srednim dochodzie (Yongjie, Mikton, Gassoumis, Wilber, 2017).

W Polsce pierwsze badania nad zjawiskiem przemocy wobec 0sob starszych
podjeta w latach 90. XX w. Malgorzata Halicka. W przeprowadzonym przez nig
procesie badawczym grupe docelowa stanowito 600 0osob w przedziale wiekowym
60-80 lat mieszkajacych w Biatymstoku. Uzyskane wyniki pokazaty, ze izolowanie
lub pozbawianie opieki ze strony rodziny jest najczestszg forma stosowanej prze-
mocy. Réwnie czgstg forma krzywdzenia seniorow jest ich zaniedbanie, ktore wzra-
sta wraz z wiekiem (Mordawska, 2017). Kolejne istotne badania naukowe w tym
obszarze zostaly przeprowadzone w latach 2001-2003 w Krakowie. Badania byly
prowadzone wérod kobiet po 65. roku zycia. W przypadku 76% badanych sprawca
byta osoba z ich najblizszego otoczenia (gtdownie partner). Wobec 67% kobiet sto-
sowano grozby, zastraszanie i ponizanie. Z kolei 60% badanych doswiadczyto zne-
cania si¢ fizycznego, a 14% — przemocy seksualnej (Wozniak, Bystrzycka, 2017).
Podobne dane przyniosto badanie z 2012 r. przeprowadzone na grupie 50 os6b star-
szych z Bydgoszczy przez Anng Grzanke-Tykwinska i wspotpracownikow. Na jego
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podstawie stwierdzono, ze 48% respondentdw do$wiadczyto przemocy psychicz-
nej, w tym glownie grozb, obelg, a takze krzyczenia i kierowania w ich strone prze-
klenstw; az 10% badanych to ofiary przemocy fizycznej, ktorej przejawy to szarpa-
nie, popychanie (Grzanka-Tykwinska i in., 2012).

Skale stosowania przemocy wobec 0sob starszych pokazuja rowniez bada-
nia przeprowadzone w 2014 r. w wojewddztwie opolskim. Udzial w nich wzigto
80 0sob po 60. roku zycia (w tym 24 me¢zczyzn). Wsrdd badanych 48% w cig-
gu roku doswiadczyto przemocy psychicznej (gtéwnie oSmieszanie, wyzywa-
nie, stosowanie grozb i szantazu, manipulowanie poczuciem winy i wstydu oraz
zmniejszanie poczucia godnosci), 26% — przemocy ekonomicznej (m.in. zabiera-
nie pienigdzy, ograniczenie dostepu do dobr materialnych, niszczenie wartoscio-
wych przedmiotow bedacych wiasnoscig ofiary, zmuszanie do opieki nad wnuka-
mi, zmuszanie do prac w gospodarstwie domowym), 24% — przemocy fizycznej
(szarpanie, poszturchiwanie, popychanie, ostracyzm, izolowanie, zamykanie, pu-
bliczne upokarzanie). Najczesciej przemoc wobec seniorow stosowana byta przez
osoby obce, w drugiej kolejnosci byty to osoby z najblizszego otoczenia (syn/cor-
ka, wnuki). Autorka badan, Anna Weissbrot-Koziarska, zaprezentowata uzyskane
wyniki na konferencji pn. ,,Teleopieka — wykorzystanie nowoczesnych technolo-
gii w zwigkszeniu bezpieczenstwa w sytuacjach zagrazajacych zyciu”, ktora od-
byta si¢ 23 czerwca 2016 r., a organizatorami byli Urzad Miasta Opola i COIG
S.A. przy wsparciu merytorycznym Amnick Social Enterprise (Wielka Brytania)
(Centrum Senior w Opolu).

Na uwage zastuguja tez badania przeprowadzone w latach 2010-2011 wsrod
pracownikéw socjalnych Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Poznaniu.
W procesie badawczym zastosowano dwie techniki badawcze: analiz¢ dokumen-
tow oraz wywiady z pracownikami MOPR. Zebrany material empiryczny po-
zwolil na przedstawienie rzetelnych danych. W trakcie badan udato si¢ uzyska¢
informacj¢ o 108 przypadkach stosowania przemocy wobec senioréw na tere-
nie Poznania, z czego 46 przypadkow zostalo potwierdzonych, 18 os6b wycofa-
o swoje zgloszenia o stosowaniu wobec nich przemocy, natomiast w przypadku
44 0s6b nie potwierdzono, ze wobec nich byty stosowane jakie$s formy zachowan
agresywnych. Z relacji pracownikdéw socjalnych wynika, ze informacje niepo-
twierdzone najczesciej dotyczyty osob chorych na Alzheimera lub otepienie star-
cze (Czabanski, Lewicka-Panczak, 2012).

ZAKONCZENIE

Wraz ze starzeniem si¢ spoleczenstw wzrasta poziom stosowania przemocy
wobec 0s0b starszych. Staros¢ i zwigzana z nig stopniowa utrata sprawnosci fi-
zycznej 1 psychicznej zwigkszaja ryzyko stosowania wobec tej grupy naduzy¢ tak
ze strony najblizszej rodziny, jak i opiekundow oséb starszych. W zwigzku z tym
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istnieje spoteczna potrzeba podejmowania dziatan profilaktycznych i interwen-
cyjnych w tym zakresie.

W oparciu o literature przedmiotu i przytoczone wyniki badan mozna stwier-
dzi¢, ze zjawisko przemocy wobec 0séb starszych wymaga dalszej analizy. Nie-
watpliwie jest to problem spoteczny wymagajacy interdyscyplinarnego podejscia.
Podejmowane badania naukowe powinny w duzym stopniu koncentrowac si¢ na
poglebieniu diagnozy czynnikow warunkujacych podejmowanie wobec 0sob star-
szych zachowan przemocowych oraz na zrozumieniu wptywu zaburzen w sferze
poznawczej 0sob starszych na wykrywanie przemocy.

Podejmowanie dalszych badan dotyczacych tego problemu jest istotne takze
ze wzgledu na realizacje dziatan edukacyjnych w zakresie spotecznego uwrazli-
wiania na stosowanie przemocy wobec seniorow. Znikoma $wiadomo$¢ wyste-
powania tego problemu, brak wiedzy dotyczacej przemocy, trudnosci w okresla-
niu zachowan przemocowych czy bezradno$¢ w rozwigzaniu tej trudnej sytuacji
wsérod osob starszych sg zdecydowanie bardziej widoczne w $rodowisku wiej-
skim. W zwigzku z tym istnieje konieczno$¢ rozwijania na tych terenach insty-
tucji wspierajacych i aktywizujacych senioroéw, takich jak kluby seniora czy uni-
wersytety trzeciego wieku, aby w ten sposob zapobiegac zjawisku izolacji oséb
starszych, a w konsekwencji zmniejszac¢ ryzyko wystapienia zachowan przemo-
cowych wobec tej grupy spoteczne;.
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SUMMARY

The article raises issues regarding the use of violence against older people. This phenomenon
is becoming one of the main social problems that must be faced by, among others, social workers
and specialists in pedagogy (including gerontopedagogy), sociology, but also representatives of aid
services. The analysis of statistical data and the results of scientific research show that the scale of
violence is constantly growing. The article presents a review of research on the scale and determi-
nants of violence against seniors and the concepts of moral withdrawal as one of the factors causing
violent behaviour were presented.

Keywords: senior; violence; forms of violence; moral withdrawal; social worker



